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 מנהלים תמצית

מטעם היצרן לספק מוצר  ( ולגורמים המורשיםBIמשרד המשפטים פונה בזאת ליצרני מוצר בינה עסקית )

 (.BI( מתוצרתו, להציע הצעות להספקה, הטמעה, שירות ותחזוקה של מוצר בינה עסקית )BIבינה עסקית )

מתוצרתם וגורמים המורשים מטעם היצרן, רשאים (, רשאים להציע מוצר BIיצרני מוצר בינה עסקית )

 ( מתוצרת יצרן המוצר שהרשה להם לספק את המוצר מתוצרתו.BIלהציע מוצר בינה עסקית )

ההתקשרות עם הזוכה במכרז תהיה לתקופה שתחל עם החתימה על חוזה ההתקשרות בין הצדדים 

שבדיקות הקבלה לכל רכיבי המוצר חודשים קלנדריים לאחר המועד בו אישר המשרד בכתב  05ותסתיים 

 המוצע על ידי הזוכה הסתיימו בהצלחה והמוצר מומש כנדרש במכרז ולשביעות רצונו המלאה של המשרד.

למשרד תשמר הזכות להארכת ההתקשרות לרכישת הטובין והשירותים המבוקשים במכרז בתקופות 

קלנדריים נוספים בסך הכול בהתאם להצעת חודשים  78חודשים קלנדריים בכל פעם ועד  05נוספות של 

 הזוכה והוראות מכרז זה.

בהיקף  BIהמשרד מעריך כי יזדקק במהלך תקופת ההתקשרות עם הזוכה לשירותי ייעוץ של מומחה 

 חודשים קלנדריים רצופים. 05שעות בכל  011ממוצע של עד 

ודשים קלנדריים אשר יחלו במועד ח 05הזוכה יספק אחריות לכל רכיבי המוצר המוצע על ידו לתקופה של 

בו אישר המשרד בכתב שבדיקות הקבלה לכל רכיבי המוצר הסתיימו בהצלחה ולשביעות רצונו המלאה של 

 המשרד.

למשרד תשמר הזכות לרכוש עם תום תקופת האחריות, שירותי תחזוקה למוצר המוצע וזאת לתקופות של 

נדריים בסך הכול, בהתאם להצעת הזוכה וברמת חודשים קל 018חודשים קלנדריים בכל פעם ועד  05

 השירות המוגדרת במכרז.

, לצמצם או להרחיב את היקף ההתקשרות ותכולתה ביחס שומר לעצמו את הזכות הבלעדיתהמשרד 

צרכים בפועל במועד מימוש ההתקשרות, הוראות חוק בהתאם ל ,והכול יםהמקורי והצעת המחירלתכנון 

 התקציב וכל דין.

הרחבת ההתקשרות המקורית, המשרד שומר לעצמו את זכות הברירה לביצוע הרחבות בהיקף במקרה של 

 ים.המקורי והצעת המחירביחס לתכנון  011%כספי מצטבר של עד 

 : מועדי תשלום./.0.7תנאי התשלום יהיו בהתאם להוראת התכ"ם 

חודשים קלנדריים  05 כל המחירים בהצעת הזוכה יוצמדו למדד הידוע ביום הגשת ההצעה ויעודכנו כל

 : כללי הצמדה.4.04.5בהתאם לאמור בהוראת התכ"ם 
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 מנהלה .0

 פעילויות ומועדים 0.1

 להלן ריכוז פעילויות ומועדים במכרז זה:

 תאריך פעילות

 0230535107 ביום מועד פרסום המכרז

  07:11שעה  5030535107 ביום מועד כנס ספקים

 0131/35102 עד יום  המועד האחרון להעברת שאלות ובקשות הבהרה

 5131/35102 עד יום  המועד האחרון להעברת תשובות המשרד

 07:11שעה  5131735102 עד יום המועד האחרון להגשת הצעות

 030535102/ עד יום  מציעתוקף ההצעה וערבות 

לשנות את המועדים שפורטו בטבלה שלעיל. בכל מקרה הבלעדית המשרד שומר לעצמו את הזכות 

יפרסם את המועדים והמשרד של שינוי מועד, המועד החדש יחליף את המועד המקורי שבטבלה 

ר הודעה יעבתהליך המכרז, להלן( ו3או י – /.1החדשים באתר האינטרנט של המשרד )ראה סעיף 

 .בדואר אלקטרוני ו3או בפקס והכול לפי העניין למציעים

 הגדרות מנהליות 0.2

 להלן רשימת מונחים המשמשים במסמכי מכרז זה ומשמעותם.

 אגף מערכות מידע. –משרד המשפטים  המזמיןמזמין/ משרד/ 

 פנייה זו להציע הצעות. מכרז/ המכרז

 אחר המצורף במסגרת מכרז זה. מנהלה, מפרט, נספחים וכל מסמך מסמכי המכרז

 החלק המקצועי במסמכי המכרז. מפרט

 ועדת המכרזים לענייני ענ"א של משרד המשפטים. / הוועדהועדת מכרזים

לספק מטעם היצרן המורשה  גורם 3 ( BI)מוצר בינה עסקית יצרן  ספק

מסוגל לתת מענה לדרישות , ה( מתוצרתו(BIמוצר בינה עסקית 

 המכרז. המפורטות במסמכי

 המפורטות במסמכי המכרז. לדרישותמענה  / מסמכי ההצעההצעה

 ספק שהגיש הצעה במסגרת מכרז זה. מציע/ ספק מציע

 ן.הערכתמסמך המגדיר את אופן בדיקת הצעות הספקים ו מסמך פנימי לבדיקה )מפ"ל(

 תהליך המכרז 0.0

 השתתפות במכרז 0.0.1

מטעם היצרן  המורשיםולגורמים  (BI)מוצר בינה עסקית פנייה זו להציע הצעות ממוענת ליצרני 

 מוצר בינה עסקית ותחזוקה של הספקה, הטמעה ,מתוצרתו, ועניינה (BI)מוצר בינה עסקית לספק 

(BI). 

מטעם היצרן יהיה רשאי  המורשהמתוצרתו וגורם  (BI)מוצר בינה עסקית יצרן יהיה רשאי להציע 

 .מתוצרתוהמוצר לספק את  שהרשה לוהיצרן  מתוצרת (BI)מוצר בינה עסקית להציע 
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בדף המכרז, באתר האינטרנט  זמיניםומסמכי המכרז  ההשתתפות במכרז אינה כרוכה בתשלום

 ./aspx-74http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages.2014 של המשרד

 בירוריםו הודעות 0.0.2

האינטרנט של הודעות ומידע שהמשרד יפרסם בקשר למכרז, יפורסמו בדף המכרז, באתר  .א

 ./aspx-74http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages.2014המשרד 

ספקים מתבקשים לבדוק בתדירות גבוהה את דף המכרז באתר האינטרנט. בנוסף, בדף 

( אשר יאפשר רישום לקבלת התרעות על RSS) ummarySite Sich Rהמכרז יפורסם קישור 

 עדכונים חדשים בדף המכרז.

 כתובתל בלבדניתן לבצע בהודעות דואר אלקטרוני  תהליך מכרז זהרורים בקשר עם יב .ב

Michrazim@justice.gov.il. 

יודגש כי פניות בקשר לדרישות ותוכן המכרז תענינה במסגרת שאלות ובקשות הבהרה 

 כמוסבר להלן.

 ובקשות הבהרהשאלות  0.0.0

 כלהלן. יעשוומתן תשובות המשרד  ספקיםובקשות הבהרה של  שאלות

 פניות בשאלות ובקשות הבהרה 0.0.0.1

, מספר מזהה הספק, כתובת דואר אלקטרוניהשואל,  הספקאת שם  תכלול פנייהכותרת ה .א

קשר להעברת מידע עבורו. כל שאלה תכלול את מזהה המסמך )מנהלה, הושם איש  טלפון נייד

סימן הסעיף הקטן )אם קיים( ואת השאלה3בקשת  ,הסעיףמפרט, הסכם, נספח(, מספר 

 הבהרה מנוסחת בצורה בהירה ומלאה.

 להלן תיאור המבנה להגשת שאלות ובקשות הבהרה:

  שם הספק

  מזהה הספק )ח.פ3ח.צ3ע.מ(

  כתובת דואר אלקטרוני של איש קשר

  טלפון נייד של איש קשר

  שם איש הקשר
 

 השאלה/בקשת הבהרה סעיף קטן סעיף מסמך

 >דוגמא< ג /.1.2 מנהלה

 >דוגמא< ה 1.7.5.0 מפרט

 >דוגמא<  07 הסכם

 >דוגמא<  1.1.00 נספח

, עד "המועד Michrazim@justice.gov.ilדואר אלקטרוני לכתובת נה בעברתו ספקיםות הפני .ב

 ובקשות הבהרה".האחרון להעברת שאלות 

באחריותו הבלעדית של הספק לוודא את הגעת השאלות אל נציג המשרד וזאת באמצעות  .ג

שימוש באפשרות מעקב אחרי הודעות דואר אלקטרוני נשלחות, המבקשת "אישור קריאה" 

 אוטומטי מהנמען עם קבלת המסר בתוכנת הדואר האלקטרוני.

http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages/74-2014.aspx
http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages/74-2014.aspx
mailto:Michrazim@justice.gov.il
mailto:Michrazim@justice.gov.il
mailto:Michrazim@justice.gov.il
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 השתתפות בכנס ספקים היא חובה ומהווה תנאי להגשת הצעות למכרז זה.

ה שלא תועבר במבנה, יאצל נציג המשרד. פני יהילא יינתן אישור טלפוני לקבלת קובץ הפנ

 יענה.במועד ובאופן המתוארים לא ת

 

 במסמכי מכרז זה. 10.0.0.נספח ראה , כאמורגלופה להעברת שאלות ובקשות הבהרה 

 מענה לשאלות ובקשות הבהרה 0.0.0.2

בדף המכרז, באתר האינטרנט של  תפורסמנהאלו, לשאלות המשרד שובות תשאלות הספקים ו

הוי הספק , ללא זי/aspx-74http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages.2014המשרד 

בכל  ות, חתומן להצעהיש לצרפהמכרז וסמכי חלק ממ תהיינה ותשובות אל. את השאלה פנהשה

 .על ידי מורשה חתימה מטעם המציע עמוד

בהתאם לנסיבות, המשרד שומר לעצמו את הזכות לפרסם מספר מקבצי מענים עד "המועד 

 האחרון להעברת תשובות המשרד".

 ,אליו נהועברתיודגש שהמשרד אינו מתחייב לענות או להתייחס לכל השאלות והבקשות ש

 לא תענינה. שתגענה באיחורובקשות שאלות 

 ספקים כנס 0.0.0.0

 המצוין בטבלת הפעילויות והמועדים.במסגרת מכרז זה יתקיים כנס ספקים ב"מועד כנס ספקים" 

 להלן מקום עריכת הכנס.

 משרד המשפטים מקום

 א', הר חוצבים, ירושלים1קריית המדע  כתובת

 גדול. , הנהלה, חדר ישיבות5קומה  חדר וקומה
 

 הגשת הצעות 0.0.4

ואשר  Word MS /510בגלופת מענה המצורפת בתבנית קובץ  המכרזמציע יענה על דרישות  .א

 עליהם יש לתת מענה. המכרז ם במסמכיסעיפיהמכילה את כל 

 זה.)א( במסמכי מכרז 0.0.4ספח נ, ראה כאמורגלופת מענה 

 על גביה יופיע הכיתוב, ללא זיהוי חיצוני אטומה, ,סגורהה מעטפספק מציע יגיש את הצעתו ב .ב

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה  74-2014מכרז פומבי מס' "

 :מעטפות כלהלן 5 -ובתוכה טופס פרטי ספק ו "(BI) עסקית

 לפרקי מנהלה והמפרטמעטפת מענה  .1

 לקבלת פנייה 47-5107" על גביה יופיע הכיתוב ,ללא זיהוי חיצוני אטומה, ,סגורהמעטפה 

לפרקי מנהלה מענה  - ("BI) עסקית בינה מוצר של ותחזוקה הטמעה, להספקה הצעות

 :ובתוכה "והמפרט

 - הבאיםהמסמכים 

  עותק קשיח )תדפיס( של המענה למפרט מוזן בגלופת המענה חתום באופן המחייב

 את המציע.

http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages/74-2014.aspx
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המצוינת לעיל שתמצאנה בתיבת המכרזים הצעות ורק ת מכרזים ותיבמספר ת ובמשרד קיימ

 .באנה לכדי דיון ושקלולות אחרון להגשת הצעות"המועד ה"עד 

 .עותקים קשיחים )תדפיסים( של נספחים במכרז חתומים באופן המחייב את המציע 

 "מושחר" קשיח )תדפיס( של המענה למפרט חתום באופן המחייב את המציע. עותק 

 ה וישנם( חתומים באופן המחייב את המציע.קבצי המענה לשאלות ההבהרה )במיד 

 - ( המכיל את הקבצים הבאיםCD/DVDתקליטור )

  המענה למפרט )מוזן בגלופת המענה( כקובץMS Word. 

  כל אחד מהמסמכים שנדרשו לעיל בעותק קשיח חתומים באופן המחייב את המציע

 .PDFוסרוקים כקובץ 

 לפרק עלותמעטפת מענה  .2

 לקבלת פנייה 77-2014" על גביה יופיע הכיתוב ,ללא זיהוי חיצוני אטומה, ,סגורהמעטפה 

 "מענה לפרק עלות - (BI) עסקית בינה מוצר של ותחזוקה הטמעה, להספקה הצעות

 :ובתוכה

 - המסמכים הבאים

  הצעת מחיר, מוזן בהצעת המחיר של המציע  – 2.5עותק קשיח )תדפיס( של נספח

 וחתום באופן המחייב את המציע.

 - ( המכיל את הקבצים הבאיםCD/DVDתקליטור )

  הצעת מחיר, מוזן בהצעת המחיר של המציע בתבנית קובץ  – 2.5נספחMs Excel. 

  הצעת מחיר, מוזן בהצעת המחיר של המציע, חתום באופן המחייב את  – 2.5נספח

 .PDFהמציע וסרוק כקובץ 

הספק להכניס את הצעתו לא יאוחר מ"המועד האחרון להגשת הצעות" המצוין בטבלת  על .ג

 " בכתובת:תיבת המכרזים"להפעילויות והמועדים, 

 משרד המשפטים מקום

 1400125, ירושלים 51דין -רחוב צאלח אל כתובת

 קומת כניסה ראשית 011חדר  חדר וקומה

כי היא תוחתם על ידי נציג ועדת המכרזים, טרם הכנסת המעטפה לתיבת המכרזים יש לוודא  .ד

 ויוטבעו עליה התאריך והשעה בהם נתקבלה.

"המועד ידי שירות שליחים3הובלה מסחרית עד -עצם משלוח הצעה בדואר ישראל או על .ה

, אינו עונה על דרישות המכרז, אלא אם ההצעה נתקבלה והוכנסה האחרון להגשת הצעות"

 )ד( לעיל.7./.1 -)ג( ו7./.1ל"תיבת המכרזים" כאמור בסעיפים 

 בדיקת הצעות והערכתן 0.0.0

 בסיס להערכה 0.0.0.1

ממצאי על ו בהן המוצגיםבדיקת הצעות המציעים והערכתן תבוצע בהסתמך על נתונים ומידע 

ת המכרזים תמצא שדרוש לה מידע נוסף )השלמות, וועד. עם זאת, במידה איכות מעשי מבדק

לפנות למציע לבירור פרטים  תהיה רשאיתה בקשר עם הצעה, היא החלט הבהרות וכדו'( לקבלת
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, המשרד שומר לעצמו את 70של  איכותהה בסף ציון נדועמתשהצעות  0נה במידה ולא תמצא

 .60 -לציון האיכות ל להורדת הסףהבלעדית הזכות 

 .פיםנוס יםאו לבצע מבדקו/חיב את המבדק למשרד שמורה הזכות להר

 –ותקנות חובת המכרזים, התשנ"ג  0115 –לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב והכול בהתאם ובכפוף 

011/. 

הערכת הצעות כאמור תבוצע אל מול מסמך פנימי לבדיקה בהתאם ובכפוף לחוק חובת המכרזים, 

 כלהלן. /011 –ותקנות חובת המכרזים, התשנ"ג  0115 –התשנ"ב 

 במסמכי מכרז זה. 1.0.0.0, ראה נספח כאמורי לבדיקה מסמך פנימ

 שלבי ההערכה 0.0.0.2

בדיקת עמידת ההצעות בדרישות המוקדמות להשתתפות במכרז בהסתמך על נתונים ומידע  .א

 המוצגים בהן ופסילת הצעות שלא תעמודנה באחת או יותר מדרישות אלו.

נתונים ומידע המוצגים בדיקת עמידת ההצעות בדרישות סף המוגדרות במפרט בהסתמך על  .ב

 בהן ופסילת הצעות שלא תעמודנה באחד או יותר מתנאים אלו.

)ב( לעיל, בדיקת איכות ההצעות -בהצעות שתעמודנה בדרישות המתוארות בסעיפים )א( ו .ג

וניקודן בהסתמך על נתונים ומידע המוצגים בהן ופסילת הצעות שלא תעמודנה בסף ציון 

 .42איכות 

 הזמנת ספקים שהצעתם עמדה בסף ציון איכות כאמור לביצוע מבדק איכות מעשי. .ד

 )ד( במסמכי מכרז זה.0.0.0.2פח , ראה נסכאמוראופן ביצוע המבדק ותכניו 

 בהתבסס על ממצאי מבדק האיכות המעשי: .ה

אישוש המענה לדרישות המכרז, עדכון ניקוד האיכות שניתן להצעות בהסתמך על נתונים  .0

עדכון ניקוד  לאחר 42ומידע שהוצגו בהן ופסילת הצעות שלא תעמודנה בסף ציון איכות 

 האיכות כאמור.

 למבדק האיכות המעשי. 42פסילת הצעות שלא תעמודנה בסף ציון איכות  .5

 פתיחת מעטפת העלות וחישוב ציון עלות לכל הצעה. .ו

 פי ציון משוקלל.-חישוב ציון משוקלל לכל הצעה ודירוג הצעות בסדר יורד על .ז

 חישוב ציון עלות 0.0.0.0

 הבעלות עלותלביחס  (TCO) להצעהעלות הבעלות הכוללת ציון עלות להצעה יחושב על בסיס 

 של ההצעות האחרות במכרז כלהלן:הכוללת 

(i)TCO לעלות בעלות כוללת ש ( הצעהi ) ביותר ביחס לשאר  שעלותה היא הנמוכה)ההצעה

 .(ההצעות

(i)Cs   לעלות שציון ( הצעהiיהיה ) 011. 

(j)TCO  לבעלות כוללת שעלות ( הצעהj.) 

(j)Cs  לציון עלות ש ( הצעהj.) 
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(j)Qs x 41% ( +j)Cs x /1%  =(j)Ws 

הצעת  – 2.0הבעלות הכוללת לכל הצעה מחושבת בהתאם למחיר המוצע כאמור בסעיף עלות 

 מחיר, להלן.

 חישוב ציון משוקלל 0.0.0.4

יחס עלות3איכות,  – 2.1./.1ציון משוקלל יחושב בהתאם ליחס עלות3איכות המפורט בסעיף 

 כלהלן:

(j)Ws ( ציון משוקלל להצעהj.) 

(j)Cs לציון עלות ש ( הצעהj.) 

(j)Qs ( ציון איכות מעודכן לאחר מבדק איכות להצעהj.) 

 (Nאומדן ) 0.0.0.0

 יחס עלות/איכות 0.0.0.6

 להלן המשקלות שנקבעו לרכיבי האיכות והעלות.

 41% – איכות
 1%/ – עלות

 זוכה במכרז 0.0.6

זוכה במכרז הוא מי שהצעתו עמדה בכל דרישות המכרז, שהציון המשוקלל של הצעתו הוא הגבוה 

ידי -ביותר ביחס לשאר ההצעות שהוגשו במכרז ועמדו בכל דרישותיו ושהצעתו הוכרזה כזוכה על

 זכות החלטה, להלן. – /.1.8ועדת המכרזים, הכול בכפוף לאמור בסעיף 

 ותתקופת התקשר 0.0.7

ההתקשרות עם הזוכה במכרז תהיה לתקופה שתחל עם החתימה על חוזה ההתקשרות בין 

בדיקות מהמועד בו מסר המשרד אישור בכתב כי  קלנדרייםחודשים  05הצדדים ותסתיים לאחר 

כנדרש  והוא הותקן ומומשעל ידי הזוכה הסתיימו בהצלחה  המוצר המוצעלכל רכיבי  הקבלה

 מלאה של המשרד.במכרז ולשביעות רצונו ה

שירותים המבוקשים הטובין והלמשרד תשמר הזכות להארכת תקופת ההתקשרות לרכישת 

חודשים קלנדריים נוספים  78חודשים קלנדריים בכל פעם ועד  05במכרז בתקופות נוספות של 

 בסך הכול בהתאם להצעת הזוכה והוראות מכרז זה.

 תחזוקה ישירותו אחריות 0.0.0

חודשים קלנדריים אשר  05של לתקופה על ידו  המוצר המוצעהזוכה יספק אחריות לכל רכיבי 

הסתיימו בהצלחה  המוצריחלו במועד בו אישר המשרד בכתב שבדיקות הקבלה לכל רכיבי 

 כנדרש במכרז ולשביעות רצונו המלאה של המשרד. המוצר הותקן ומומשו

(j)TCO(3i)TCO x 011 ( =j)Cs 
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וזאת  למוצר המוצעלמשרד תשמר הזכות לרכוש עם תום תקופת האחריות, שירותי תחזוקה 

, בהתאם להצעת חודשים קלנדריים בסך הכול 78חודשים קלנדריים בכל פעם ועד  05לתקופות של 

 הזוכה וברמת השירות המוגדרת במכרז.

טיפול בנזק או תקלה לא יכללו  , התמיכה, והתחזוקה לרבות בתקופת האחריותשירותי האחריות
 אשר נגרמו בשל:

-שימוש המנוגד באופן מפורש להוראות השימוש שסופקו בכתב והובהרו על ידי הספק או על .א

 ידי המומחה מטעמו.

על ידי גורם  המוצר, ובכלל זה ממשק ממנואו בכל חלק  במוצרביצוע עבודה או שינויים  .ב

 או קבלני משנה שלו. הזוכהכלשהו לבד מעובדי 

דון, ונדליזם, תאונה, כוח עליון או פגעי טבע למיניהם, הזנחה, נזק בשל אש או מים, מעשה ז .ג

 .הזוכההפרעות חשמליות או סיבות אחרות שמעבר לשליטתו של 

 מסמכי המכרז 0.4

 רכיבים ותכולה 0.4.1

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר  74-2014מכרז פומבי מס' מסמכי 

 כוללים את הרכיבים הבאים: (BIבינה עסקית )

ה
הל

מנ
 

הגדרות וכללים לתהליך המכרז, תנאי סף מנהליים ועסקיים, אופן וצורת  1פרק 

 המענה, דרישות ותנאים להתקשרות.

ט
פר

מ
 

של הרכש המבוקש, דרישות לתפקודיות3יכולות ברכש  מטרות ויעדים 0-7פרקים 

המבוקש, מאפיינים טכנולוגיים, תנאי סף טכנולוגיים, תנאי סף אחרים, 

 אופן מימוש הרכש וההתקשרות, רמת שירות נדרשת.

ת
לו

ע
 

 (, תנאי תשלום.עלויות רכיבי ההצעהאופן הצגת הצעת מחיר ) 2פרק 
ת

פו
ס

תו
 

התקשרות של הזוכה עם המשרד, טפסים נדרשים, תבנית חוזה תבנית מענה,  נספחים

 הצעת מחיר, אישורים ושאר מסמכים נדרשים.

 םסיווג רכיבי 0.4.2

 במסמכי המכרז נעשה שימוש בסימונים הבאים ככלי סיווג בהתאם לכללים שלהלן.

M )Mandatory(  היינו, דרישה שאי עמידה בה עלולה להביא  דרישת סףרכיב בו מוגדרת

 לפסילת ההצעה.

תשובה המציע נדרש למלא באופן מדויק ומושלם אחר הדרישה, לספק 

לספק אישורים, התחייבויות, הצהרות ולפרט את שנדרש  ,עניינית ומלאה

 לפרט.

N )Non 

Relevant( 

לענות  איןמאחר ו המכרז במסמכי במכווןשהושמטו רכיבים לסעיפים3סימון 

היא שמירת סדר הסיעוף המקובל במסמכי מכרז עליהם. מטרת סימון זה 
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אין לחזור על הדרישות המנוסחות ו חובה לענות על כל הסעיפים לפי המבנה והפירוט שבכל סעיף

ו3או חריגה מהמבנה  ו3או הסתייגויות מגבילות ו3או סטייה מהנחיות3דרישות רישום הערות ו.ב

 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד. הצעה על הסףפסילת היובילו ל ,המתואר לעיל

 .במשרד

השימוש בסימון זה הוא בהתאם לבחירת עורך המכרז וחלופה חלקית3מלאה 

 5.0לסימון זה היא דילוג על סעיפים שאין לענות עליהם. למשל, לאחר סעיף 

אינם רלוונטיים  /.5 -ו 5.5והמשמעות היא שסעיפים  5.7יכול לבוא סעיף 

 והושמטו במכוון.

 המציע נדרש לשים לב לסיווגים ולפעול בהתאם למפורט להלן:

 .מעבר לכל סיווג יש לשים לב להנחיות שבגוף כל סעיף ולדרישות המנוסחות שם 

 אחרת. כלומר, רכיב שמסומן הבן ברכיב צוין אם אלא הבנים לכל תקף אב רכיב של סיווג 

 האב שלו. רכיב סיווג את לקחת יש - סימון לידו שאין המחייב, רכיב גהסיוו זה -סיווג  לידו

 .בכל מקרה בו נדרש בנוסח הסעיף פירוט כלשהו יש למלא בדייקנות אחר הנדרש 

 מסמכי המכרז בעלות על 0.4.0

מסמכי מכרז זה הינם קניינו הרוחני של משרד המשפטים3 ממשלת ישראל, הם מועברים לספק 

 ין לעשות בהם כל שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה.לצורך הגשת הצעה בלבד וא

 הצעת הספק 0.0

 ותכולה מבנה 0.0.1

 ,המספורסדר את  בה שנותאין לבגלופת המענה בהתאם לדרישות המפורטות במכרז ו תוגשהצעה 

אין דרישה יושאר ריק לגביו  סעיף. הזבצא בסדר רץ וכיו , בתבנית שונה,מספרים אחרים לתת

 ."אין תשובהייכתב לידו " ,תשובהלגביו יש דרישה אך למציע אין  וסעיף

סיווג  – 1.7.5כמוגדר בסעיף  ,Nאו  M :לדרישות הסעיף ולסיווגו םיתאי ,סעיףכל ל המענהתוכן 

הוספת סעיף "אחר". סעיף  ל ידיהצעות משלו ע ו3או לעיל. המציע רשאי להוסיף הערות רכיבים,

 5, למשל, עבור רכיב ראשי שסימונו בסוף רכיב משני X.Y.97בסוף רכיב ראשי, או  X.97זה יסומן 

 .5.0.14הסעיף ה"אחר" יסומן  5.0ועבור רכיב ראשי שסימונו  5.14הסעיף ה"אחר" יסומן 

המפנה.  סעיףהנספח יסומן במספר הו יש להפנות לנספח בסוף ההצעה ך,ארו מענהבמקרה של 

ת לפשט את גוף ההצעה ולהקל על קריאתה. חומר חשוב מאד להשתמש גם בנספחים, על מנ

 .לסעיף הרלוונטי ויסומן כמפורט לעיל מקצועי ופרסומי יצורף כנספח

 מצגות והדגמות 0.0.2

המשרד שומר לעצמו את הזכות לדרוש ממציע להופיע בפני ועדת המכרזים או מי מטעמה, יחד עם 

להציג את הצעתו, להדגימה, להציג כל גורם האמור ליטול חלק מטעמו במימוש הצעתו למכרז זה, 

כל מסמך שיידרש להציג ולהשיב לשאלות וועדת המכרזים לטעון הבהרה. מציע יענה לדרישות 

עורך המכרז לפגישה כאמור ויופיע בפני וועדת המכרזים או מי מטעמה תוך פרק זמן שלא יעלה על 

השיב בכתב, יענה המציע ימי עבודה מרגע מסירת הדרישה על ידי המשרד. אם יידרש מציע ל 2

ת בכפוף לקבוע בחוק חובת וזאאליו  פנייהבהתאם ללוחות הזמנים שייקבעו על ידי המשרד ב

 והתקנות שהותקנו לפיו. 0115 –ב התשנ" ,המכרזים
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 הגנה על סוד מקצועי/מסחרי 0.0.0

ספק הסבור שהצעתו כוללת מידע שהוא בגדר סוד מקצועי ו3או מסחרי שאין לגלותו  .א

סוד ים במכרז, יצרף עותק של הצעתו בו יסמן מידע כאמור בכיתוב "למשתתפים אחר

 –"(. בהתאם להוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב עותק מושחר" )להלן: "מקצועי3מסחרי

, ילווה בנימוק כאמורוהפסיקה, כל סימון  /011 –, תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג 0115

 בכתב במסמך מלווה.

כהצהרה והסכמה של המציע לכך שאין  דינם ,כאמורנימוק בכתב  "עותק מושחר" ו3או היעדר

 .מסחריו3או  בגדר סוד מקצועי בהצעתו מידע שהוא

לכל משתתף במכרז תימסר הודעה על , /011 –התשנ"ג המכרזים,  חובתבהתאם לתקנות  .ב

רשאי  יהיהבמכרז משתתף  בקשר עם תוצאות המכרז. ה הסופית של ועדת המכרזיםתהחלט

לעיין בפרוטוקול ועדת המכרזים, בהתכתבויותיה עם , הודעההימים ממועד מסירת  1/בתוך 

המציעים, בחוות דעת מקצועיות שהוכנו לבקשתה, בעמדת היועץ המשפטי בוועדה ובהצעת 

 :הזוכה במכרז, ולקבל עותק ממסמכים אלה, למעט

דת המכרזים לחשוף סוד בחלקים של ההחלטה או ההצעה אשר העיון בהם עלול לדעת וע .0

המדינה, ביחסי החוץ שלה, בכלכלתה או  ןמסחרי או סוד מקצועי, או לפגוע בביטחו

 .טחון הציבוריבב

דעת משפטית שנערכה במסגרת ייעוץ משפטי לוועדה, לרבות בחינת חלופות  בחוות .5

אפשריות שונות לפעולה או להחלטה של וועדת המכרזים, או הערכת סיכויים וסיכונים 

 נובעים מקבלת החלטות כאמור בהליכים משפטיים עתידיים.ה

 שפת ההצעה 0.0.4

לנוסח עברי לצורך הערכת  שוהמשרד יידר עבריתלא ינוסחו ב ת הספקהצעב וחלקיםבמידה 

 .ההצעה, המשרד יהיה רשאי לדרוש מהמציע נוסח עברי של חלקים אלו כתנאי לבדיקת הצעתו

 תוקף ההצעה 0.0.0

" שנקבע בטבלת וערבות מציע תוקף ההצעה"הצעתו של מציע תהיה בתוקף עד למועד  .א

 הפעילויות והמועדים ואין המציע רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה הנזכרת לעיל.

ואם המשרד יבקש זאת והמציע ייתן הסכמתו  ימשכו מעבר לצפויאם הליכי בדיקת המכרז  .ב

ריך החדש כפי שיקבע על ידי המשרד. אי לתאעד לכך, יאריך המציע את תקופת ההצעה 

 .הצעהה ביא לפסילתתהסכמה להארכת תוקף ההצעה 

 מספר הצעות 0.0.6

 יגיש הצעה אחת בלבד. ספקכל 

 קבלני משנה 0.0.7

מספר ההצעות לא יעלה על המגבלה קבלני משנה בכפוף לכך שהמציע רשאי לכלול בהצעתו 

 .לעיל 1.2.1שצוינה בסעיף 

 :משנה על המציע לספק עבור כל אחד מהם את המידע להלןבכל מקרה של הכללת קבלני 

 פרטי קבלן המשנה המעורב במענה המציע. .א

 .המסופקים במסגרת מענה המציע על ידי קבלן המשנה 3השירותיםטוביןהתיאור  .ב
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את אישור המשרד  /תמחייבעל המפורטים בהצעה, משנה  ניקבל יובהר כי שילוב/הוספה של

 .םטרם ביצוע

ברור ומוסכם על הצדדים כי ההצעה המוגשת היא שלמה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית ותפעולית 

ב לקבלן הראשי ויהיה אחראי לכל הפעילויות והתוצרים של קבלני אחת. מגיש ההצעה ייחש

בפרויקט. עם זאת רשאי המשרד לפנות ישירות גם אל קבלני המשנה לצורך  והמשנה שישולב

 קבלת שירות עבור הרכיבים המסופקים על ידם.

 .מכרז זהבמסמכי  7.0.0ראה נספח  ,כאמורקבלני משנה  מידע אודותטופס 
 

 על היעדר הסדר כובל עם המציע משנה ניקבל ת הצהר 0.0.7.1

בה מצהיר קבלן הכלולים בהצעתו קבלני המשנה מל כל אחד הצהרה שלהצעתו המציע יצרף 

תוך תיאור  ,השירותים להם התחייבהטובין3יכולתו לספק את נכונותו והמשנה על 

באופן ישיר  יםהשירותהטובין3אין דבר המונע ממנו לספק את  וכן, כי יםהמוצע יםהטובין3השירות

, וזאת בתנאים זהים לתנאי מציעבין המשרד לשל הפסקת ההתקשרות  ומועד בכל מקרהשרד למ

למציע יכלול התחייבות קבלן המשנה ההתקשרות בין  חוזה ההתקשרות שלו עם המציע. בנוסף,

 ומועד בכל מקרהההתקשרות בינו לבין המציע אל מול המשרד  הסכםלהסבת קבלן המשנה של 

 , אם יתבקש לכך על ידי המשרד.מציעבין המשרד לשל הפסקת ההתקשרות 

 .מכרז זהבמסמכי  7.1.0.0ראה נספח  ,כאמורה על היעדר הסדר כובל של הצהר נוסח מחייב

 משנה ניקבל על היעדר הסדר כובל עם הצהרת המציע 0.0.7.2

המשנה באופן  כי ההסכמים בינו לבין קבלני המשנה אינם כובלים את קבלני על המציע להצהיר

בתום ההתקשרות בינו לבין המשרד ככל משרד השלא יאפשר את העסקתם ישירות על ידי 

שיידרש. בנוסף, הסכם ההתקשרות בין המציע לקבלני המשנה יכלול התחייבות של קבלן המשנה 

של הפסקת  ומועד בכל מקרהלהסבת הסכם ההתקשרות בינו לבין המציע אל מול המשרד 

 , אם יתבקש לכך על ידי המשרד.מציעבין המשרד לההתקשרות 

 .מכרז זהבמסמכי  0.7.2.0ראה נספח  ,כאמור ה על היעדר הסדר כובלהצהרנוסח מחייב של 

 עסק בשליטת אישה 0.0.0

( במציע מכהן נושא 0אם במציע, המחזיקה בשליטה היא אישה ולא התקיים אף אחד מאלה: )

( לפחות שליש מהדירקטורים אינם נשים 5משרה שאינו אישה והוא קרוב של המחזיקה בשליטה, )

והדירקטורים קרובים של המחזיקה בשליטה. המציע יצרף להצעתו אישור רואה חשבון כאמור  –

אישור זה אינו כי האמור לעיל מתקיים במציע.  0115 –חובת המכרזים התשנ"ב  )ב( לחוק5בסעיף 

ובלבד, שהמציע אינו חברה אשר מניותיה רשומות  מותנה בקיום המצב כאמורהוא חובה ו

 בבורסה או הוצעו לציבור על פי תשקיף או שותפות הרשומה בישראל.

רז על פי הוראות חוק חובת המכרזים, מציע אשר יתקיים בו תנאי זה, יזכה לעדיפות בהליך המכ

 .0115 –התשנ"ב 

 במסמכי מכרז זה. 0.0.0, יצורף כנספח כאמוראישור רואה חשבון 

 (Furbishedציוד משומש/מחודש ) 0.0.0

בטובין הכוונה  ו3או מחודשים. אין להציע במכרז זה מערכות או רכיבים כלשהם משומשים

 חדש בלבד. טוביןבמכרז זה היא להמבוקש 
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 ההצעהמסמכי בעלות על  0.0.10

הצעת הספק היא רכושו של המציע. למשרד תהיה האפשרות להשתמש בהצעה ובמידע שבה לכל 

 זה עד להשלמת ההתקשרות עם הזוכה. צורך הקשור בתהליך מכרז

 (Mהתחייבויות, אישורים והצהרות בגין השתתפות במכרז ) 0.6

 מציעערבות  0.6.1

 אחת מבין הבטוחות הבאות, שיק בנקאי או ערבות כמפורט להלן.המציע יגיש 

 שיק בנקאי .א

שקלים חדשים(  שלושים אלף₪ ) 1,111/ סך של על שיק בנקאיעל המציע לצרף להצעתו  .0

היה לזכות משרד המשפטים י השיק. בישראל מורשה לפעולהרשום ו בנק מטעם

 וסחירותה תוגבל כנדרש בחוק.

 בין היתר אם: ,מציעהשל הבנקאי  השיקלחלט את המשרד יהיה רשאי  .5

 נהג במהלך המכרז בעורמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים. המציע .א

 מסר לוועדת המכרזים מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק. המציע .ב

במהלך  כולל ,תהליך המכרזלפני תום  מציע יבטל את הצעתו לאחר הגשתה, אךה .ג

 תוקף ההצעה, לעיל. –)ב( 1.2.2כאמור בסעיף  המשרד ל ידירכה עאשהותקופה ה

שהן תנאי  –כזוכה במכרז, הוא לא פעל לפי ההוראות הקבועות  המציעלאחר שנבחר  .ד

מוקדם ליצירת ההתקשרות )כגון אי הגשת ערבות ביצוע, אי הגשת ביטוחים, 

ל לפי הקבוע במסמכי ו, הכזהבא ליקויים בהערכות מוקדמת של הספק לביצוע וכיוצ

 המכרז(.

לכל המציעים שלא  יםהבנקאי השיקים ווחזרילאחר חתימת חוזה עם זוכה3ים במכרז,  ./

 הבנקאי לאחר קבלת ערבות ביצוע. השיקוחזר יזכו במכרז. לזוכה3ים 

 ערבות בנקאית/חברת ביטוח .ב

 הרשום ומורשה לפעול בנק מטעםערבות אוטונומית ובלתי מותנית  להגיש מציע רשאי .0

 ישלם הערב לפיה ,הרשומה ומורשית לפעול בישראל , או מטעם חברת ביטוחבישראל

 שלושים אלףבמילים: ) ₪ 1,111/ סך של מתאריך קבלת דרישת המשרד ימים 4בתוך 

במידה והערבות היא של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות תהיה (. שקלים חדשים

 טוח עצמה ולא של סוכן מטעמה.של חברת הבי

 שנקבע בטבלת הפעילויות והמועדים. 030535102/ הערבות יהיה עד יוםתוקף  .5

, חוזה עם הזוכההתקשרות במועד הבדחייה הזוכה או  מועד בחירתשל דחיית  במקרה ./

שיקבע החדש כפי לתאריך בהתאם את תוקף הערבות להאריך  יתבקשוהמציעים יתכן ו

 .הצעהה ביא לפסילתת הערבותאי הסכמה להארכת תוקף  .על ידי המשרד

 :, אםבין היתר של מציע משרד יהיה רשאי לחלט ערבותה .7

 נהג במהלך המכרז בעורמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים. המציע .א

 מסר לוועדת המכרזים מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק. המציע .ב

במהלך  כולל ,תהליך המכרזפני תום ל מציע יבטל את הצעתו לאחר הגשתה, אךה .ג

 תוקף ההצעה, לעיל. –)ב( 1.2.2כאמור בסעיף  המשרד ל ידירכה עאשהותקופה ה
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שהן תנאי  –כזוכה במכרז, הוא לא פעל לפי ההוראות הקבועות  המציעלאחר שנבחר  .ד

מוקדם ליצירת ההתקשרות )כגון אי הגשת ערבות ביצוע, אי הגשת ביטוחים, 

ל לפי הקבוע במסמכי ו, הכזהבא ליקויים בהערכות מוקדמת של הספק לביצוע וכיוצ

 המכרז(.

לכל המציעים שלא  ים3שיקלאחר חתימת חוזה עם זוכה3ים במכרז, תוחזרנה הערבויות .2

 זכו במכרז. לזוכה3ים תוחזר הערבות לאחר קבלת ערבות ביצוע.

 במסמכי מכרז זה. )ב(0.6.1, ראה נספח כאמור מציענוסח מחייב של ערבות 

 ניסיוןוותק מקצועי ו 0.6.2

 על המציע לעמוד בכל אחת מהדרישות הרשומות להלן.

 ארגונים בארץ. 7 אצל לכל הפחות Microsoftהמוצר המוצע משמש בייצור בסביבת מחשוב  .א

לקוחות  5אצל  המציע הוא בעל ניסיון מוכח בהתקנה, הטמעה ותחזוקה של המוצר המוצע .ב

 לכל הפחות.

 להוכחת הדרישות לעיל, על המציע לצרף תצהיר בתבנית המצורפת למכרז זה.

 מכרז זה.במסמכי  2.0.6נספח יצורף כ ,כאמור מקצועי וניסיון ותקובדבר  תצהיר

 אישור על ניהול ספרים 0.6.0

אישור תקף מאת פקיד שומה או רואה חשבון או יועץ מס מייצג )כהגדרתו המציע יצרף להצעתו 

(, בדבר ניהול ספרי חשבונות 5112 – ס"הבחוק הסדרת העיסוק בייצוג על ידי יועצי מס, התש

ורשומות על פי פקודת מס הכנסה וחוק מס ערך מוסף, בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים, 

 .0141 –ו התשל"

 להצעה. 0.0.6, יצורף כנספח כאמוראישור פקיד שומה/ רואה חשבון/ יועץ מס מייצג 

 התקשרותחוזה אישור  0.6.4

מכרז זה, חתום בראשי במסמכי  1.4.7ההתקשרות המצורף כנספח  חוזהצרף להצעתו את יהמציע 

 תחתית כל עמוד מעמודי החוזה.תיבות ב

 להצעה. 0.6.4, יצורף כנספח כאמורחוזה התקשרות 

 תעודת רישום תאגיד 0.6.0

שם לפי הוראת הדין במקום במריצרף להצעתו העתק תעודת רישום התאגיד  מציע שהוא תאגיד

תקפה על פי בישראל  יצרף תעודת רישום התאגידתאגיד הרשום בישראל בו רשום התאגיד, 

 הוראות הדין הנוגעות לעניין.

 עה.להצ 0.0.6, יצורף כנספח כאמורהעתק תעודת רישום תאגיד 

 אישור מורשה חתימה 0.6.6

 המציע יצרף להצעתו אישור עורך דין לזהות מורשה3י החתימה מטעמו ודוגמת חתימתו3ם.

 במסמכי מכרז זה. 0.6.6נספח  ראה, כאמורנוסח מחייב של אישור עורך דין 
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את אישור המשרד  /תמחייבעל המפורטים בהצעה, קבלן משנה  יובהר כי שילוב/הוספה של

 .םטרם ביצוע

 היעדר חובות לרשם התאגידים 0.6.7

יצרף להצעתו העתק נסח חברה3שותפות עדכני בו תוודא וועדת המכרזים, מציע שהוא תאגיד 

לשנים שקדמו לשנה בה מוגשת לא מצוינים חובות אגרה שנתית כתנאי לקבלת הצעתו, כי למציע 

חברה תוודא בנוסף, כי לא מצוין שהיא חברה מפרת חוק או שהיא בהתראה לפני ולגבי  ההצעה

 רישום כחברה מפרת חוק.

 להצעה. 0.6.7, יצורף כנספח כאמורהעתק נסח חברה/שותפות 

 ענייניםניגוד היעדר  0.6.0

בשל עיסוק או על המציע לצרף להצעתו הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים עסקי ו3או אישי  .א

שלו ו3או של עובדיו ו3או של חברות בנות ו3או של מי מעובדיהם המעורבים  תפקיד אחרים

 על ידי מורשה חתימה מטעם המצהיר. מהה חתויהת ההצהרה בהצעה זו או בביצוע.

)א( 0.6.0פח , ראה נסכאמורנוסח מחייב של הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים ]מציע[ 

 במסמכי מכרז זה.

במידה ובהצעת המציע שולבו קבלני משנה, על המציע לצרף להצעתו הצהרה בדבר היעדר  .ב

ניגוד עניינים עסקי ו3או אישי של כל אחד מקבלני המשנה המעורבים בעצם ההצעה ו3או 

 .על ידי מורשה חתימה מטעם המצהיר מותה חתונייהת בביצועה. ההצהרות

)ב( 0.6.0, ראה נספח כאמורנוסח מחייב של הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים ]קבלן משנה[ 

 במסמכי מכרז זה.

המציע מתחייב כי היה ויזכה במכרז אזי בכל מקרה של שילוב3הוספת קבלן משנה, ככל  .ג

כאמור בסעיף עניינים בדבר היעדר ניגוד שהדבר יקרה, הוא ידאג להחתימם על הצהרה 

 )ב( לעיל ולהעבירה לעורך מכרז זה באופן מיידי.1.1.8

)ג( במסמכי מכרז 0.6.0, ראה נספח כאמורנוסח מחייב של התחייבות להחתמת קבלני משנה 

 זה.

 יעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימוםה 0.6.0

 0110 –המציע יצרף תצהיר בכתב בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א 

"חוק שכר )להלן:  0184 –ימום, התשמ"ז ( ולפי חוק שכר מינ"חוק עובדים זרים")להלן: 

 (, התצהיר יהיה חתום על ידי מורשה חתימה מטעם המציע.מינימום"

 במסמכי מכרז זה. 0.6.0, ראה נספח כאמורנוסח מחייב של הצהרה בדבר היעדר הרשעות 

 הצהרת יצרן 0.6.10

, חתומה על המוצרהצהרת יצרן את להצעתו צרף יהמציע , המוצר המוצעבמידה והמציע אינו יצרן 

 .המוצר האמוראת לספק  מורשה ידי מורשה חתימה מטעם היצרן, המאשר שהמציע

 להצעה. 0.6.10, תצורף כנספח כאמורהצהרת יצרן 
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 לוףשירות, תחזוקה וחלקי חי 0.6.11

 2למשך למוצר המוצע רות והתחזוקה השוטפים יצרף להצעה הצהרה אודות המשכיות השי המציע

 שנים לפחות מיום הגשת ההצעה.

 11.0.6ראה נספח  ,כאמורנוסח מחייב של הצהרה בדבר המשכיות השירות והתחזוקה השוטפים 

 זה.מכרז במסמכי 

 (N) זכויות קניין 0.6.12

 התחייבויות, אישורים והצהרות בגין זכייה 0.7

זכייתו במכרז, יספק את כל האישורים ויעמוד בכל התנאים את תקבע וועדת המכרזים מציע ש

 .ימי עבודה ממועד ההודעה על זכייתו 01וההתחייבויות שלהלן, בפרק זמן של עד 

שהצעתו ר לעצמו את הזכות לפנות למציע שומ המשרד לא עמד הזוכה בדרישה מהדרישות להלן,

 – 1.8.2)ראה סעיף  להתקשרות עמו שא ומתןולנהל מדורגה על בסיס ציון משוקלל במקום השני 

 להלן(. זוכה חלופי,

 מושהצעתו זכתה במכרז, כדי ליתן תוקף להתקשרות ע מובהר כי אין בהודעת המשרד למציע

 .להלןכל המסמכים כאמור  שיגיש אתההתקשרות תכנס לתוקף רק לאחר ו

 ערבות ביצוע 0.7.1

ערבות אוטונומית ובלתי מותנית של בנק הרשום ומורשה לפעול בישראל או הזוכה ימציא  .א

ימים  4ערבות מטעם חברת ביטוח הרשומה ומורשית לפעול בישראל, לפיה ישלם הערב בתוך 

(. במידה שקלים חדשים חמישים אלףבמילים: )₪  21,111מהדרישה הראשונה סך של 

והערבות היא של חברת ביטוח, החתימה לאישור הערבות תהיה של חברת הביטוח עצמה ולא 

 של סוכן מטעמה.

ן הידוע ביום פרסום למדד המחירים לצרכ 011% -הערבות תהיה לטובת המשרד וצמודה ב

 מכרז זה.

 1/מחתימת חוזה ההתקשרות והיא תחודש  קלנדרייםחודשים  02 -ל יקבעהערבות תוקף  .ב

נוספים בכל פעם ועד לתום  קלנדרייםחודשים  02של  הטרם פקיעתה לתקופ קלנדרייםימים 

 התקשרות הזוכה עם המשרד.

המשרד יהיה רשאי לחלט את ערבות הביצוע במקרה שהזוכה לא יעמוד בהתחייבויותיו  .ג

ההתקשרות ו3או בשל כל סטייה אחרת מהוראות  ולחוזהבהתאם להצעתו, לתנאי מכרז זה 

 ההתקשרות ו3או התנהגות של זוכה שלא בדרך המקובלת או שלא בתום לב. וחוזהמכרז זה 

 במסמכי מכרז זה. 0.7.1, מצורף כנספח כאמורנוסח מחייב של ערבות ביצוע 

 אישורים והצהרות 0.7.2

התחייבויות, אישורים  – 1.1בסעיף לעיל כל האישורים המפורטים מציא את מתחייב לההזוכה 

ההתקשרות או כל אישור  חוזה, שתוקפם יפוג במהלך תקופת והצהרות בגין השתתפות במכרז

 המשרד בהתאם להוראת הדין או הנוהג. דייל נוסף שיידרש ע

 .ההתקשרות וכל דין חוזהאין בחילוט הערבות כדי לגרוע מזכויות המשרד לפי מכרז זה, 
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 -בלמ"ס  - 
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את אישור המשרד  /תמחייבעל המפורטים בהצעה, קבלן משנה  יובהר כי שילוב/הוספה של

 .םטרם ביצוע

 התחייבות לשמירת סודיות 0.7.0

הזוכה ימציא התחייבות עצמית שלו, חתומה על ידי מורשה חתימה מטעמו, בה יתחייב  .א

לו, לשם ובמהלך ביצוע התחייבויותיו על פי  עודיות כל מידע שיימסר לו או שייוודלשמירת ס

מסמכי מכרז זה והצעתו הזוכה וכי לא יפרסם, יעביר או יביא את המידע לידיעת כל אדם 

 במשך תקופת ההתקשרות ולאחר סיומה ולא יעשה כל שימוש במידע שהגיע אליו כאמור.

)א( 0.7.0, מצורפת כנספח כאמורנוסח מחייב של התחייבות לשמירת סודיות ]תאגיד[ 

 במסמכי מכרז זה.

הזוכה ימציא התחייבות עצמית של מי מעובדיו שבכוונתו לשלב במימוש הצעתו למכרז זה,  .ב

לו, לשם  עודחתומה על ידי העובד, בה יתחייב לשמירת סודיות כל מידע שיימסר לו או שייו

וכי לא יפרסם, יעביר  ובמהלך ביצוע התחייבויות הזוכה על פי מסמכי מכרז זה והצעתו הזוכה

או יביא את המידע לידיעת כל אדם במשך תקופת ההתקשרות ולאחר סיומה ולא יעשה כל 

 שימוש במידע שהגיע אליו כאמור.

)ב( במסמכי 0.7.0, מצורפת כנספח כאמורב של התחייבות לשמירת סודיות ]עובד[ נוסח מחיי

 מכרז זה.

במידה ובהצעת הזוכה שולבו קבלני משנה, הזוכה יעביר למשרד התחייבויות כאמור בסעיפים  .ג

)ב( לעיל מכל אחד מהגורמים ששולבו בהצעתו ויפעל בצורה זהה במידה /.1.4 -)א( ו/.1.4

 כאמור, במהלך התקשרותו עם המשרד.ויתווספו אחרים 

רז )ג( במסמכי מכ7.0.0, ראה נספח כאמורנוסח מחייב של התחייבות להחתמת קבלני משנה 

 זה.

 חוזה התקשרות 0.7.4

במסמכי מכרז זה, חתום  1.4.7הזוכה יעביר למשרד את חוזה ההתקשרות המצורף כנספח  .א

חתימה מלאה ומחייבת של מורשה חתימה מטעמו בעמוד הראשון  –באופן מלא ומחייב 

 והאחרון לחוזה וחתימה בראשי תיבות בתחתית שאר עמודי החוזה.

 בהתאם להזמנות שיעביר אליו בפועל.התקשרות המשרד תבוצע עם הזוכה  .ב

 במסמכי מכרז זה. 0.7.4נספח  ראה, כאמורחוזה ההתקשרות 

 זכויות המשרד 0.0

 שינוי היקף ההתקשרות 0.0.1

, לצמצם או להרחיב את היקף ההתקשרות ותכולתה שומר לעצמו את הזכות הבלעדיתהמשרד 

צרכיו בפועל בתקופת ההתקשרות, והכול בהתאם ל יםהמקורי והצעת המחירביחס לתכנון 

הוראות חוק התקציב וכל דין. היה והמשרד יבקש להרחיב או לצמצם את היקף השירותים 

 הנדרשים, הזוכה במכרז יהיה מחויב לספקם בהתאם לתנאי מכרז זה והצעתו הזוכה.

לביצוע הרחבות  במקרה של הרחבת ההתקשרות המקורית המשרד שומר לעצמו את זכות הברירה

 הצעת המחיר המקוריים.וביחס לתכנון  011%בהיקף כספי של עד 
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 ביטול המכרז 0.0.2

חדשה  בבקשהאו לצאת כולה או חלקה ו3 ,לקבלת הצעות הפנייההמשרד רשאי לבטל בכל עת את 

פי החלטתו הבלעדית,  עלמסיבות תקציביות, ארגוניות או מכל סיבה אחרת, הצעות וזאת לקבלת 

 או לכל גורם אחר וללא הודעה מוקדמת.ו3 ספקים3 מציעים3 זוכהברים לללא מתן הס

, תפורסם בדף המכרז, באתר האינטרנט של המשרד כאמורהודעה על ביטול המכרז 

2014.aspx-74http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages/ 3או תשלח בדוארו 

ספקים3 מציעים3 זוכה כל לאלקטרוני ו3או בפקס למציעים3 זוכה. בכל מקרה כאמור, לא תהיה 

 .משרדטענה ו3או תביעה ו3או דרישה במישרין ו3או בעקיפין, כנגד ה

 זכות החלטה 0.0.0

או כל הצעה  ההצעה הזולה או הצעה שלמה או חלקים מהצעה בל אתב לקויאין המשרד מח .א

 .שהיא

 לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד.ההצעות, בדיקתן והערכתן נתונה  כל הכרעה בעניין .ב

 המשרד רשאי שלא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מחירה לעומת מהות .ג

המשרד  מסעיפי המכרז שלדעת רטת לסעיףופלהצעות או בשל חוסר התייחסות מההזמנה 

 .כראוימונעת הערכת ההצעה 

המשרד יהיה רשאי לפצל את הזכייה בין מספר מציעים, וכן לפצל את הצעות המציעים  .ד

 למכרז.

 פסילת מציע 0.0.4

 אשר יתגלה כי כלל בהצעתו מידע שקרי או המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע,

 מטעה.

 חלופי זוכה 0.0.0

שיקול דעתו הבלעדי, יהיה רשאי לבחור במציע שהצעתו דורגה על בסיס ציון המשרד, על פי 

 "(.זוכה חלופימשוקלל במקום השני, כזוכה חלופי )להלן: "

אם במהלך התקופה עד למועד "תוקף ההצעה וערבות מציע" יסתבר כי הזוכה אינו עומד בדרישה 

על פי שיקול דעתו הבלעדי, להתקשר מדרישות המכרז ו3או כי אינו נוהג בתום לב, רשאי המשרד, 

לחוזה ההתקשרות ולהצעתו של הזוכה החלופי, במקום  ,עם הזוכה החלופי, בהתאם לתנאי המכרז

אותם  יםעם הזוכה. הזוכה החלופי יתפוס את מקומו של הספק המוחלף בכל הנוגע לטובין3שירות

 סיפק ו3או התחייב לספק.

 ההתקשרות וכל דין. חוזהרד לפי מכרז זה, אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכויות המש

 מעביד-אי קיום יחסי עובד 0.0.6

כל אמירה, הצעה, הנחיה, הדרכה והוראה שניתנו או יינתנו על ידי נציגות המשרד, דינן כדין 

מעביד עם הזוכה או עם עובדיו. כמו -הנחיית המזמין בלבד ולא יהיה בהן כדי ליצור כל יחסי עובד

ו הוראה כנזכר לעיל לא תשחרר את הזוכה ממילוי כל התחייבויותיו לפי כן, כל הדרכה, הנחיה א

 מכרז זה.

http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages/74-2014.aspx
http://index.justice.gov.il/Pubilcations/Tenders/Pages/74-2014.aspx
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 דרישות ביטחון 0.0

מעת  רשאימשרד ה ,כל פעילות במסגרת מכרז זה תבוצע בכפוף לתנאי הביטחון הנהוגים במשרד

כי במידה והצעתו תבחר  מתחייב מחדש תנאים אלו והמציעולהגדיר  לעת ועל פי הצורך לשנות

 ללא תוספת תמורה.והמשרד  ידי-עלכפי שייקבעו הביטחון  כל תנאיקיים את י מכרזכזוכה ב

משרד המשפטים הינו גוף ממשלתי הכפוף להנחיות בטחון שונות. פעילות המבוצעת במשרד ו3או 

על ידי . בדיקת סיווג בטחוני תבוצע העבורו מחייבת עמידה בדרישות סיווג ביטחוני טרם ביצוע

 בהספקת השירותים הנדרשים במכרז. ם מטעם הזוכה שיהיו מעורביםלכל העובדיהמשרד 

 .0בה נדרשים לעמוד עובדים מטעם הזוכה היא רמה  יהביטחונרמת הסיווג 

 עובד מטעם הזוכה שלא יעמוד בדרישות הסיווג והביטחון של המשרד ו3או יסרב להוראות קצין

הביטחון, לא יורשה לשמש בקשר עם מתן השירותים הנדרשים במכרז. המשרד שומר לעצמו את 

והמוחלט. היה והמשרד החליט לפסול  הבלעדיהזכות לפסול כל עובד וזאת על פי שיקול דעתו 

 עובד3ים מטעם הזוכה, אין בפסילה בכדי לשחרר את הזוכה ממילוי כל התחייבויותיו במכרז זה.

 שיפוט סמכות 0.10

סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנוגעים למכרז זה, או בכל תביעה הנובעת מהליך 

 לכך בעיר ירושלים.בתי המשפט המוסמכים אך ורק לניהול מכרז זה, תהיה 

 גילוי נאות 0.11

 להלן המעורבים בהכנת מכרז זה:

 .(טי. בע"מאם. איי. מנהל חטיבת תוכנה )מועסק במשרד מטעם חברת  –מר ששון סופרי 

)מועסקת במשרד מטעם  במשרד המשפטים (BI)בינה עסקית מנהלת תחום  –גב' מירי פורטי 

 .(מטריקס אי. טי. מערכות מידע מתקדמות בע"מחברת 

 קבוצת מטעםמועסק במשרד )ענ"א(  –מנהל תחום )מכרזים וועדות מכרזים  – מר אבי סולומון

 .(קונסיסט מערכות בע"מ

 .)עצמאי( יועץ בכיר לעריכת מכרזים –מר עדי לוי 
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 דיםיע .1

 מצב קיים 1.1

מספק אינו נותן מענה אשר  Reporting Services Microsoftבכלי מבוצע  BIדוחות פיתוח  .א

 .לדרישות המשרד

יצירת דוחות חדשים או כל הנוגע לב BI -תלות מוחלטת של המשתמשים בצוות הקיימת  .ב

 בדוחות קיימים.שינויים 

 ארוכים.פיתוח הזמני  .ג

 יעדים ומטרות 1.2

לאפשר למשתמש העסקי עצמאות בתחקור נתונים ויצירת דוחות ודשבורדים מבלי להזדקק  .א

 לתמיכת אנשי מערכות המידע.

 .המקובלת היום בתחום שירות זהבמהירות על ידי המשתמש אחזור נתונים  .ב

 יכולת התחברות לכל מקור נתונים. .ג

 .BIתוצר  הפקתמקור הנתונים ועד התחברות להמרגע מרבית מהירות פיתוח השגת  .ד

 צורך בכתיבת קוד.ה צמצום עד למינימום הכרחי של .ה

 .שדרוג רמת הוויזואליזציה בדוחות ודשבורדים .ו

 .מחשבי לוח וטלפונים חכמיםנגישות המשתמש למידע באמצעות הרחבת  .ז

 משתמש עיקרי \לקוח  1.0

 במשרד המשפטים. BIצוות 
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 יישום .2

 מאפיינים כלליים 2.1

 .ייעודי המשמש היום לקוחות בארץמוצר תוכנה  .א

ההתאמות לדרישות המשרד צריך שתעשינה באמצעות הגדרת פרמטרים ובמינימום פיתוח  .ב

 חודיים עבור המשרד.יושינויים י

הנגזרת מבסיסי הנתונים התפעוליים של  DWH( ousehareWata D)במשרד קיימת שכבת  .ג

ומול  DWH -מתוך שכבת ה BI -רותי הילתת את ש היחידות השונות במשרד. על המוצר

 .בסיסי הנתונים התפעוליים

 המוצר צריך להשתלב בסביבת המחשוב הקיימת במשרד. .ד

 הגדרות מקצועיות 2.1.1

, דוחות ודשבורדים באמצעות מוצר עולמותשעיסוקו פיתוח  BIאיש צוות  BIמפתח 

 .BI -ה

ת ודשבורדים משתמשים שבין היתר עוסקים בתחקור נתונים ובניית דוחו / מנהלרכז מידע

 מתוך עולם קיים ומובנה.

משתמש הצופה בדוחות ודשבורדים מופצים ללא יכולת בנייה ועדכון  משתמש קצה

 שלהם.

בהתקן משתמש 

 נייד

 ודשבורדים בהתקן נייד.משתמש הצופה בדוחות 

וסביבות העבודה בהן  העוסק בניהול ותחזוקה של המוצר BIאיש צוות  אדמיניסטרטור

 ופועל.הוא מותקן 

 תיחום חיצוני 2.2

 משתמשים 2.2.1

 משי משרד המשפטים.משת .א

 .רכזי מידע מטעם לקוחות מערכות המידע .ב

 מפתחי מערכות המידע. .ג

 מערכות משיקות 2.2.2

 מערכת ניהול הידע של המשרד. - TFS מערכת .א

 הפורטל הפנימי של המשרד. .ב

 אתר האינטרנט של המשרד. .ג

 תיחום פנימי 2.0

 המוצע יכיל את השירותים הבאים: המוצר

 .שליפת מידע וניתוח נתונים .א
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 .יכולות ויזואליות ותפעוליות לניתוח הנתונים .ב

 .וחותדאוטומטית של  השליח .ג

 .במחשבי לוח וטלפונים חכמיםתמיכה מובנית  .ד

 .Adminיכולות  .ה

 .יכולות בקרה .ו

 שליפת מידע וניתוח נתונים 2.0.1

 הדרישות הפונקציונאליות 2.0.1.1

העסקי עצמאות בתחקור נתונים ויצירת דוחות  למשתמש המאפשרת Self-Servicesיכולת  .א

 ודשבורדים מבלי להזדקק לתמיכת אנשי מערכות המידע.

, In Memoryאחסון וניהול מידע, כדוגמת טכנולוגיית  טכנולוגיית המוצר המוצע יממש .ב

 (M) את התכונות הרשומות להלן. המאפשרת

 תחקור המידע.ויכולת גבוהה של גמישות  .0

 של מידע.אחזור מיידי ומהיר  .5

 (.On lineעדכנות הנתונים בזמן אמת ) ./

באופן אינטואיטיבי ומהיר למשל באמצעות גרירת יכולת הקמה וניהול של שכבה סמנטית  .ג

, עדכון שמות שדות ,חדשים Viewsיצירת , תהיררכיויכולות יצירת  ,בעכבר ששימוושדות 

 (M) .ויכולת יצירת שדות מחושבים יכולת מיון שדות

של הקשרים וסוג  מטיתיצירה אוטוהכוללת  של בסיס הנתוניםמטית אוטו יכולת למידה .ד

יכולת עדכון אוטומטית של מידע חדש , יכולת אבחנה בין מדד למימד ,הקשרים בין הטבלאות

 הסמנטית.בדוחות בהתאם לשכבה  תמטישיקוף הנתונים בצורה אוטוו וקיים מבסיס הנתונים

( למוצרמאפשרת שיקוף הקובייה כפי שנבנתה )מחוץ ו במוצרהמובנית  OLAP Viewerיכולת  .ה

 .MDX -ושבאמצעותה ניתן לחולל לבד את ה

 Tabular Model. (M)תמיכה בעבודה מעל  .ו

לאפשר יכולת צפייה  המוצרועל  SQLבשפת  שיהיההקוד המתחולל מאחורי דוחות חייב  .ז

 (M)ויצוא של הקוד לצורך בדיקה וניתוח של השאילתה. 

כולל יכולת יבוא ושימוש בפונקציות  .מורכבות  SQLדוחות מבוססי שאילתותיכולת הגדרת  .ח

 PL/SQL. (M) ופרוצדורות מבוססות

 Excel. (M)-יכולת לייצא נתונים, דוחות וגרפים ל .ט

יכולת לייצא דוח3 דשבורד כולל יכולת הרצת הנתונים וניווט במסמך ללא קישור לבסיס  .י

 (.Offline Capabilitiesהנתונים )

 ה המציעמענ 2.0.1.2

 על ידו. במוצר המוצעיציין אם כל הדרישות שפורטו לעיל מקבלות מענה המציע  .א

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אלו מן הדרישות המפורטות לעיל אינן כלולות  .ב

 על ידו ושלא פורטו בדרישות שלעיל. במוצר המוצעהמציע יציין תכונות נוספות הכלולות  .ג
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 לניתוח הנתונים יכולות ויזואליות ותפעוליות 2.0.2

 הדרישות הפונקציונאליות 2.0.2.1

כגון  בחינת ביצועים כמותיים ואיכותייםל KPI (ndicatorsIerformance Pey K)מגוון של רכיבי  .א

 .ו'דשעונים, מכוונים וכ

 .במוצררכיבי מפה )מפת ישראל, מפת עולם( מובנים  .ב

 תכונות הבאות.שימוש ביכולות  .ג

0. Drags and Drop. 

5. Slice and Dice. 

/. Drill Down. 

7. Drill Through. 

 .מיון וסינון דינאמי .2

 .סרגלי כלים .1

 .עכבר .4

 (M) .יכולת העברת פרמטרים בין דוחות .ד

שילוב פרמטרים לסינון הדוחות כך שבחירת ערך המאפשרת  Cascading Parametersיכולת  .ה

 (M) מטית את רשימת הבחירה בפרמטר ב'.בפרמטר א' תסנן אוטו

 ,ללא צורך בעבודת מפתח במוצרת ודשבורד מובנית ואובייקטים בדוחיכולת שינוי תצוגת  .ו

 (M) .שינוי רוחב עמודה או גרףו שינוי מגרף לטבלה וההיפך ,לדוגמא

 מענה המציע 2.0.2.2

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אם כל הדרישות שפורטו לעיל מקבלות מענה  .א

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אלו מן הדרישות המפורטות לעיל אינן כלולות  .ב

 על ידו ושלא פורטו בדרישות שלעיל.במוצר המוצע המציע יציין תכונות נוספות הכלולות  .ג

 אוטומטית של דוחות השליח 2.0.0

 הדרישות הפונקציונאליות 2.0.0.1

דואר המאפשרת הדגשה ושיגור התרעות , Bubble Up Exceptions, יכולת הצפת חריגים .א

במטרה לסייע בקביעת על ערכים חריגים וחסרים, עבור מקבלי התרעות מוגדרים  אלקטרוני

 תן עדיפות לטיפול במקרים דחופים.מבצרכים לטיוב נתונים או 

או לתיקייה ייעודית ברשת של דוחות וגרפים לדואר אלקטרוני  (Push)דחיפה בושליחה תזמון  .ב

 (M) באופן קבוע. מופעלים אוטומטיתה

 מענה המציע 2.0.0.2

 על ידו.במוצר המוצע טו לעיל מקבלות מענה המציע יציין אם כל הדרישות שפור .א

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אלו מן הדרישות המפורטות לעיל אינן כלולות  .ב



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  57עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 על ידו ושלא פורטו בדרישות שלעיל. במוצר המוצעהמציע יציין תכונות נוספות הכלולות  .ג

 מחשבי לוח וטלפונים חכמיםתמיכה מובנית ב 2.0.4

 (M) הדרישות הפונקציונאליות 2.0.4.1

מחשבי לוח וטלפונים באמצעות  ודשבורדים דוחותהפעלה והצגה של נתוני ל במוצרמובנית יכולת 

 .חכמים

 מענה המציע 2.0.4.2

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אם כל הדרישות שפורטו לעיל מקבלות מענה  .א

 על ידו.במוצר המוצע המציע יציין אלו מן הדרישות המפורטות לעיל אינן כלולות  .ב

 על ידו ושלא פורטו בדרישות שלעיל. במוצר המוצעין תכונות נוספות הכלולות המציע יצי .ג

 Adminיכולות  2.0.0

 (M) הדרישות הפונקציונאליות 2.0.0.1

 ( לצורך ביצוע סינונים.alueVf Oist L – LOVיכולת יצירת רשימות ערכים ) .א

 בן(.-ושדות אב ךהיררכיות )שדות תארית יכולות יציר .ב

 טבלאות.ו Joinsשל  Dependency -יכולת צפייה ב .ג

יכולת הגדרת פרופיל משתמשים ומתן הרשאות בהתאם לתפקיד ובהתאם לסוג הנתונים  .ד

 ה3כגון הוספ יישוםב פעולותלהתיר או לחסום (, ו3 דוח ספציפידשבורדעולמות התוכן3 )

 ו'.דתזמון וכ שמירה3 מחיקה3 עריכה3

 .AD  3LDAPבמשרד עם מנגנוני ההרשאות, ללא צורך בכתיבת קוד, התממשקות אוטומטית .ה

 מענה המציע 2.0.0.2

 על ידו.במוצר המוצע המציע יציין אם כל הדרישות שפורטו לעיל מקבלות מענה  .א

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אלו מן הדרישות המפורטות לעיל אינן כלולות  .ב

 על ידו ושלא פורטו בדרישות שלעיל. במוצר המוצעהמציע יציין תכונות נוספות הכלולות  .ג

 בקרה 2.0.6

 (M) הדרישות הפונקציונאליות 2.0.6.1

 שימוש בדוחות הכולל:יכולת קבלת מידע על 

, שם המודל, תאריך הריצה, ערכי פילטרים , תדירות השימושבדוחות יותהשימושמידת  .0

 .שהוזנו

( הכולל את שם הדוח, זמני Subscriptions) בדואר אלקטרוניהנשלחים  Pushמידע על דוחות  .5

 המשלוח.שליחה, נמענים, תקינות 

 לצפייה. המורשיתAD קבוצת שייכות ל משתמש,כניסות משתמשים למערכת כולל מידע על ה ./

 (.Parent-Childמידע על היררכיית הדוחות )מיקום בעץ הדוחות  .7
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 מענה המציע 2.0.6.2

 על ידו. במוצר המוצעהמציע יציין אם כל הדרישות שפורטו לעיל מקבלות מענה  .א

 על ידו.במוצר המוצע המציע יציין אלו מן הדרישות המפורטות לעיל אינן כלולות  .ב

 על ידו ושלא פורטו בדרישות שלעיל.במוצר המוצע המציע יציין תכונות נוספות הכלולות  .ג

 אבטחת מידע 2.10

 כללי 2.10.1

 רשת האינטרנט.שאינה קשורה לשל המשרד  ברשת פנימית מוצר יותקןה .א

 היעשות באופן ידני שאינו מחייב חיבור לאינטרנט.לוכל תמוצר עדכון של הפעילות  .ב

 שגר מידע כל שהוא אל מחוץ לרשת המשרד לרבות מידע טכני ליצרן.מוצר לא יה .ג

 יהויז 2.10.2

 בין סוגי משתמשים:במוצר תהיה אבחנה 

 .משתמש מן השורה .א

 .רכז מידע .ב

 .מפתח .ג

 אדמיניסטרטור. .ד

 .גורם טכני3מתחזק .ה

 .(Batchמשתמש אפליקטיבי להרצת תהליכי אצווה ) .ו

 הרשאות 2.10.0

המוצר  ידי-על ושייווצרכל גישה אל מאגרי מידע לרבות לוגים, קבצים זמניים וכדומה  .א

 של המשרד.ההרשאות למדיניות  יהיו כפופים, והמערכות שתוקמנה סביבו

 .ההרשאות יגזרו מזהות המשתמש .ב

ותו אשר לא יוכל לפעול אם למשתמש שהפעיל א במוצרההרשאות יהיה מול כל רכיב  םיישו .ג

 אין הרשאה מתאימה.

 .אה הדרושה לו כדי לבצע את עבודתוכל משתמש יקבל את ההרש .ד

 בקרהניהול ו 2.10.4

הרישום בשלב האפיון. . הדרישות בלוג יוגדרו ההפעולות המבוצעות בשל לנהל לוג המוצר על  .א

 יכלול בן היתר:

ברמת (, הן Administratorכל האירועים הן ברמת המשתמש, הן ברמת מנהל המערכת ) .0

 אפליקציה והן ברמת מערכת ההפעלה.ה

 ו'.דוכ כדוגמת הגדרות, עדכונים במוצרפעולות הניהול שמבוצעות  .5
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( של כל האירועים, שינויLogin, Logout 3שלון )יהצלחה וכ -פעולות זיהוי והרשאות  ./

גדרת פרופיל, מתן הרשאות, שינוי הרשאות, ה -ברכיבי המוצר חידוש סיסמא, הרשאות 

 ופיל ועוד.יצירת פר

על הלוג להיחתם או להיות מוגן , רשום לוג מפורטלתעד אירועים ול והמוצר יידרשבמידה  .ב

למערכות גם קריא צריך להיות במבנה שהוא מפני שינוי הנתונים מרגע שנרשמו. הלוג 

 חיצוניות.

נדרש כי ניתן יהיה להגדיר מספר רמות של הרשאה  -רשאות גישה לקובץ וה ניהול קובץ הלוג .ג

, רמות ההרשאה בלוג יינתנו לצפייה, עיבוד, העתקה, מוגדריםלמשתמשים  לקובץ הלוג

 .מחיקה

 .גיבוי הלוג ויכולת נשמרהגדרת גודל לוג נדרשת אפשרות  –תחזוקת הלוג  .ד

 ותהקשח 2.10.0

המוצר המוצע יפעל בסביבה התואמת את מדיניות אבטחת המידע של המשרד. בהתאם לכך  .א

המוצר, מערכות ההפעלה ובסיסי הנתונים. ההקשחה תתבצע תבוצע הקשחה על כלל רכיבי 

באמצעות התוכנות המקובלות במשרד ובהתאם למדיניות ההקשחה למערכת ההפעלה 

 שתותאם למוצר.

שירותים מיותרים, שלא נדרשים לתפקוד המוצר, יוסרו וינוונו במסגרת פעילות מרוכזת  .ב

תים הדרושים יבוצע בשיתוף צוות להקשחת השרתים ותחנות העבודה. אפיון מלא של השירו

 אבטחת המידע של המשרד לשם הימנעות מפגיעה פונקציונאלית במערכות המשרד.

  IP-קביעת כתובות רשת קבועות לכל רכיב במוצר תבוצע בצמוד למדיניות הקצאת כתובות ה .ג

 של המשרד.

 יעשה שימוש בפרוטוקולים סטנדרטיים המאושרים על ידי צוות אבטחת מידע. .ד

צר תבוצע בדיקת אבטחת מידע, מעבר הבדיקה באופן משביע רצון יהיה תנאי להפעלתה למו .ה

 בייצור.

 מענה המציע 2.10.6

 במוצר המוצעיציין את האופן בו מוגדרים ומנוהלים המשתמשים והרשאות השימוש המציע  .א

 .Microsoftשל סביבת  Active Directory -ומה הקשר אם קיים ל

 לשם שימוש במוצר המוצע.גדיר יציין אילו הרשאות יש לההמציע  .ב

לרבות הגדרת  עם המוצר המוצעיציין אילו הרשאות יש להגדיר עבור התממשקות המציע  .ג

של  File Server, הרשאות למאגרי המשרד, הרשאות לספריות Admin/Super Userמשתמשי 

 המשרד וכדו'.
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 ותשתית טכנולוגיה .0

המתוארת בפרק זה ולתמוך להשתלב בסביבת המחשוב של המשרד נדרש  המוצר המוצע .א

 הרשומות להלן. בדרישותבטכנולוגיות ו

 המשרד. דייל יסופקו ע Applianceלמעט רכיבי החומרה  .ב

 םשרתי 0.1

 בטכנולוגיות הבאות:IBM  -ו  HPחברותהליבה במשרד הינם מתוצרת ה שרתי .א

0. IBM – Rack Mount. 

5. HP – Blade. 

 .GB RAM013/5 -ו ליבות 738 הואתקן השרתים כיום במשרד  .ב

 (ESX)ופרופיל השרת הפיזי המארח  VMwareבמשרד פועלת תשתית וירטואלית מתוצרת  .ג

 .GB RAM015ליבות למעבד,  8 – 7מעבדים עם  5 -מונה כ

 מערכות הפעלה 0.2

 שרתים –מערכות הפעלה  0.2.1

 .MS Windows 2003 Sp1/Sp2/Sp3 32Bit&64Bit .א

 .MS Windows 2003 R2 .ב

 .Windows 2008 Sp1 32Bit&64Bit MS .ג

 .Windows 2008 R2 MS .ד

 .Windows 2012 MS .ה

 תחנות עבודה –מערכות הפעלה  0.2.2

 .Windows XP SP3 MS .א

 .Windows 7 SP1 MS .ב

 .Windows 8 MS .ג

 בסיסי נתונים 0.0

 . Oracle-ו Microsoft SQL Serverבסיסי נתונים התפעוליים במשרד הם על תשתיות  .א

 .Microsoft SQL Server 2008הוא  DWH -בסיס הנתונים של ה .ב

 ( המוצעBI) במוצר בינה עסקית לוגיותטכנו 0.4

 (M)דרישות טכנולוגיות  0.4.1

נדרש כאמור להשתלב בסביבה  ובי התוכנה שבימרכרכיב כל  ( המוצעBI)וצר בינה עסקית במ

 המתוארת לעיל וכן לעמוד בדרישות המפורטות להלן.

 . Load balance-תמיכה ב .א

 .Bit17תמיכה במחשבי  .ב
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 .8 -ו 4מהדורות  Windowsתחנות עבודה הפועלות במערכות תמיכה ב .ג

 . Android-ו iOSתמיכה בעבודה עם מערכות  .ד

 .כולל יכולת שילוב מידע מהמקורות השונים הללו ןלשלה Data Sourcesעבודה עם  .ה

0. Microsoft SQL Server. 

5. Oracle. 

/. Microsoft Excel. 

 .DHTMLמימוש טכנולוגיית  .ו

 מענה המציע -לוגיות ודרישות טכנ 0.4.2

 ,על ידו מבחינת מערכת ההפעלהמוצר המוצע ההמציע יתאר את סביבת המחשוב בה יפעל  .א

 .הםימהדורותוהנתונים  יבסיס

 – 7.0./נוסחות לעיל בסעיף המהטכנולוגיות המציע יפרט כיצד הוא עומד בכל הדרישות  .ב

 .דרישות טכנולוגיות, לעיל

 .מוצרהמציע יפרט את דרישות האחסון של ה .ג

 והנתונים.מוצר המציע יפרט את דרישות הגיבוי של ה .ד

 המוצר המוצע.עבור  יםמנגנוני אבטחת מידע על הנדרשאת המציע יפרט  .ה

 מוצרי תוכנה 0.0

על כל רכיביו ויציין ארגונים בהם  על ידו המוצעהמוצר פרטי את בגלופת המענה יפרט המציע 

 .הטמיע את המוצר
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 מימוש .4

 גורמים מעורבים 4.1

 ניהול 4.1.1

 פרויקט מטעם המשרדמנהל  4.1.1.1

המשרד ימנה מנהל פרויקט מטעמו שיהיה הגורם המקצועי הבכיר, ומנהל הפרויקט מטעם הזוכה 

 ישמע להנחיותיו.

 תיק לקוחמנהל  4.1.1.2

כל עניין טפל בלשיהיה גורם ניהולי מטעמו האחראי  עבור המשרדתיק לקוח יגדיר מנהל  הזוכה

יעביר למשרד את פרטי מנהל תיק הלקוח הזוכה מכרז זה. התחייבויותיו במסגרת הנוגע למימוש 

 ו בכל תקופת ההתקשרות.ימנע מהחלפתו ההתקשרות חוזהמיד עם החתימה על 

 זוכהמנהל פרויקט מטעם ה 4.1.1.0

הזוכה ימנה מנהל פרויקט מטעמו שיהיה אחראי לכל ההיבטים המקצועיים של המימוש ובכלל זה 

 שלביה.הגדרת תכנית העבודה והאחריות לביצועה על כל 

 צוותים מקצועיים 4.1.2

 צוות הזוכה 4.1.2.1

הזוכה ישלב בפרויקט עובדים מקצועיים, מסורים, מהימנים ומיומנים בביצוע משימות מהסוג 

 הנדרש במכרז זה.

 צוות המשרד 4.1.2.2

 צוות המשרד כולל אנשי תשתיות, אבטחת המידע ואנשי תפעול מערכות המידע.

  BIומחה מ 4.1.2.0

של  BI -ה צוותויסייע לשילווה עי מטעמו שיהיה הגורם המקצו BIיקצה מומחה  המציע .א

 פרויקט ראשון, ילווה פרויקטים נוספים,ההטמעה של המוצר והקמת  יהמשרד בכל שלב

 ויהווה הגורם המקצועי בו הוא יוכל להיעזר בהמשך השימוש במוצר.

 ועם ניסיון בפועל של הטמעת המוצר המוצע  BIבתחוםמוכח המומחה המוצע יהיה בעל ניסיון  .ב

 .והקמת פרויקטים באמצעותו

היה והמציע נאלץ להחליפו עליו . המציע מתחייב שלא להחליף את המומחה שיוצע על ידו .ג

המועמד  ובכל מקרה קבלתלהגיש מועמד ברמה מקצועית שאינה פחותה מהמועמד הראשון 

 המחליף תעשה רק לאחר בדיקה ואישור של המשרד.

 .בגלופת המענה המיועד מומחההאודות  המציע ישלים להלן את הפרטים הנדרשים .ד

 ./.7.0.5שיסומן כנספח  יצרף מסמך קורות חיים מפורט המציע .ה

 להצעה. 4.1.2.0כנספח  פוכאמור, יצור קורות חיים מפורטים
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 אימות העמידה בדרישות תנאי הסף להשתתפות במכרז 4.2

חים את עמידתו בתנאי הסף הרשומים בסעיף יהפרטים המוכהמציע ישלים בסעיפים שלהלן את 

 והמצוטטים להלן.וותק מקצועי וניסיון  – 1.1.5

 ארגונים בארץ. 7 לכל הפחותמיקרוסופט אצל בייצור בסביבת מחשוב  המוצר המוצע משמש .א

לקוחות  5אצל  המוצע המוצרהמציע הוא בעל ניסיון מוכח בהתקנה, הטמעה ותחזוקה של  .ב

 .לכל הפחות

 אימות סעיף סף א' 4.2.1

 .א'נסמכת הצהרתו בדבר עמידתו בתנאי סף עליהם הארגונים את לפי העניין המציע יציין להלן 

שהוא בוחר  פרויקטשלהלן עבור כל ה כדוגמת הטבל תנפרדבלה טבגלופת המענה, המציע ימלא 

 .להציג

 Nמס'  לקוח

  הארגון 

  המוצר והמהדורה הפועלת היום

  המוצרהשנה בה הוטמע 

שהוקמה על בסיס תיאור המערכת 
 המוצר

 

מספר משתמשי המערכת שהוקמה 
 על בסיס המוצר

 

תיאור כללי של סביבת המחשוב של 
 הארגון

 

הממונה מטעם 
 הארגון 

  שם

  תפקיד

  טלפון

 אימות סעיף סף ב' 4.2.2

 .ב'נסמכת הצהרתו בדבר עמידתו בתנאי סף  שעליהםהארגונים את לפי העניין להלן  יצייןהמציע 

שהוא בוחר ארגון  שלהלן עבור כלה כדוגמת הטבלבלה נפרדת טבגלופת המענה, המציע ימלא 

 .להציג

 Nפרויקט מס' 

  הארגון

של תיאור כללי של סביבת המחשוב 
 הוטמע המוצרבה  הארגון

 

מספר המפתחים העושים שימוש 
 במערכת

 

שימוש  מספר המשתמשים העושים
 במערכת

 

סוגי היישומים אותן משרתת 
 המערכת

 

  בוצע הפרויקטהשנים בהן 

האם שיתף קבלן משנה בביצוע 
אם כן, מי היה הקבלן הפרויקט? 

 ומה היה תפקידו?
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

הממונה מטעם 
 הארגון

  שם

  תפקיד

  טלפון

 מציעאימות נתוני ה 4.2.0

. עצם המציע דיי-לשנמסרו ע לבצע בדיקה לאימות הנתונים שעורך המכרז רשאיהמציע מודע לכך 

התנגדות לביצוע בדיקה זו וכי המענה על המכרז מהווה אישור מטעם המציע כי לא תהיה לו 

 התנגדות לביצוע הבדיקה, במידה ותידרש, כמוה כהסתייגות מתנאי המכרז.

 תכנית העבודה 4.0

 עקרונות מנחים 4.0.1

 שלהלן.שלב המימוש יכלול את הפעילויות  .א

 והקמת סביבת העבודה. התקנת המוצר .0

 הארגוני. ללמשל לפורט BI -הקמת ממשקי סביבת ה .5

 .המפתחים ואנשי התשתיותהדרכת  ./

בהתאם לנהלי ודרישות ות שתוקמנה באמצעותו מערכמוצר והגדרת מערך הגיבוי של ה .7

 המשרד.

 תיעוד כל שלבי ההתקנה, הממשקים, התפעול והתחזוקה. .2

מנהל הפרויקט מטעם הזוכה, בהנחיה של מנהל הפרויקט מטעם המשרד, יכין תכנית עבודה  .ב

 בדיקות מסירה וקבלה.מפורטת להספקה, התקנה והטמעה של המוצר וסביבת העבודה כולל 

הכנת תכנית העבודה תבוצע ללא דיחוי ובלוחות הזמנים שיקבע מנהל הפרויקט מטעם  .ג

 המשרד.

יצוע כל הפעילויות הנדרשות במסגרתה יהיה ללא הפרעה לפעילות תכנית העבודה תבנה כך שב .ד

מערכות המידע או עם הפרעה מבוקרת, במועדים ולפרקי זמן שמנהל הפרויקט מטעם המשרד 

 שעות חריגות.יגדיר כאפשריים, לרבות 

תכנית העבודה תובא לאישור מנהל הפרויקט מטעם המשרד ותבוצע בכפוף לאישורו. במידה  .ה

יבצע הזוכה שינויים והתאמות לתוכנית העבודה בהתאם לדרישות מנהל הפרויקט ויידרש, 

 מטעם המשרד.

מנהל הפרויקט מטעם  באחריותמימוש הפעילויות וניהול אנשי המקצוע של הזוכה יהיו  .ו

למנהל הפרויקט מטעם המשרד באופן שוטף על  ידווחהזוכה. מנהל הפרויקט מטעם הזוכה 

 אם להנחיותיו.התקדמות המימוש ויפעל בהת

מנהל הפרויקט מטעם הזוכה ידווח למנהל הפרויקט על כל חריגה אפשרית מלוחות הזמנים  .ז

הקבועים בתכנית העבודה מיד לכשידע על כך. אין באמור לעיל משום אישור חריגות מלוחות 

 הזמנים שיקבעו והזוכה יעשה ככל שנדרש כדי לעמוד בלוחות הזמנים שיקבעו.

 עבודה תכנית 4.0.2

 תכנית עבודה כללית ובה פירוט השלבים העיקריים של המימוש.להלן  .א
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 גורם אחראי תת פעילות הפעילות שלב

לימוד  0
 ותכנון

 ספק סביבת המחשובוהכרת ללימוד 

 ספק הכנת תכנית עבודה להתקנה והטמעה

 משרד אישור תכנית העבודה

 משרד ושלבי התקנהמועדי  תיאום

 ספק התקנת התוכנה התקנה 5

 ספק הגדרת פרמטרים ופיתוח התאמות

 ספק לסביבת המחשוב של המשרד הגדרה ופיתוח הממשקים

בדיקות  /
מסירה 

 קבלה ו

 ספק ביצוע בדיקות מסירה

 משרד ביצוע בדיקות קבלה

 משרד אבטחהביצוע בדיקות 

 ספק תיקון הליקויים וביצוע בדיקות חוזרות

 משרד אישור ההתקנה 

תיעוד  7
 והדרכה

 ספק ההתקנהתיעוד מפורט של הכנת 

 משרד אישור התיעוד

 ספק המפתחים ואנשי התשתיותהדרכת 

מנהל  על ידיכשלב ראשון שתוגדר מפורטת התכנית עבודה זו תהיה הבסיס לתוכנית העבודה  .ב

 .בשיתוף מנהל הפרויקט של המשרד הזוכה מטעם BIמומחה הפרויקט ו

 ההעבודביצוע ואופן מקום  4.0.0

 תר הלקוח.כל העבודה תבוצע בא .א

ם שיביא עמו הזוכה או לא תותר התחברות אל רשת האינטרנט בכל דרך שהיא לרבות באמצעי .ב

 מי מטעמו.

ציוד מחשוב, לרבות מדיה מגנטית, הנדרשים לצורך ביצוע העבודה נשוא מכרז זה, יועברו  .ג

 לאישור המשרד בטרם יוכנסו אל מקום העבודה.

כל מידע שהוא אל מחוץ למשרד, לרבות מסמכים, רכיבי תוכנה, רכיבי  לא תותר הוצאת .ד

חומרה, תכתובות דואר אלקטרוני, ניירות טיוטא, תרשימים, שרטוטים, מסמכי אפיון, 

מסמכי דרישות, נהלי ביצוע, הוראות הפעלה, רשומות ונתונים, מודל, חוות דעת, דוחות, נתוני 

וב של המשרד, אמצעי אבטחת המידע של תקשורת, נתונים הקשורים למערכת המחש

המערכת והרשאות וכל נתון אחר. כל האמור מתייחס גם לתיעוד שיבוצע אף הוא אך ורק 

 באתר הלקוח.

 איכות ובקרה 4.0.4

מהזוכה בכפוף  קבללהוא יהיה רשאי באופן שוטף את העבודה המתבצעת ו יבקרהמשרד  .א

 כל מידע רלוונטי.לשיקול דעתו הבלעדי 

 .המשרדדווחו על ידי ייב לתקן תקלות שחיהיה י הזוכה .ב

הזוכה נדרש להתריע בהקדם האפשרי על כל דבר העלול לדעתו לסכן את הפרויקט, לשבש את  .ג

 תכנית העבודה או לעכב את סיומו במועד שייקבע.

הזוכה רשאי להציע שינויים במהלך מימוש הפרויקט העשויים לדעתו לשפר את המערכת  .ד

פרויקט. ההחלטה אם לקבל או לא את הצעות הזוכה נתונה עצמה או לתרום להתקדמות ה

 כולה בידי המשרד.
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 הטמעה בארגון 4.4

 הספקה 4.4.1

 לוחות זמנים להספקה יתואמו אל מול מנהל הפרויקט מטעם המשרד.

 תכנון 4.4.2

במשרד, ההגדרות ונהלי ההתקנה הנהוגים  מערכות המידעהזוכה נדרש לבצע בחינה של תשתית 

 במשרד ועל בסיס ממצאי בחינה זו עליו לתת המלצה על אופן ההתקנה.

מנהל הפרויקט מטעם המשרד יבחן את המלצות הזוכה, יבחר בדרך הפעולה המתאימה והזוכה 

 יידרש לפעול בהתאם להנחיותיו.

 התקנה 4.4.0

ת תעשה בתיאום מלא עם מנהל . התקנהמוצר והתקנתוהזוכה יהיה אחראי על הספקת  .א

הפרויקט מטעם המשרד וללא הפרעה לפעילות השוטפת והתקינה של משתמשי המשרד. 

במידה ופעילות הנדרשת למימוש הפרויקט עלולה לגרום הפרעה לפעילות השוטפת והתקינה 

של משתמשי המשרד, היא תבוצע באישור ובתיאום מוקדם עם מנהל הפרויקט מטעם 

 המשרד.

לדרישות המשרד יבצע הזוכה בדיקות מסירה. עם השלמה  המוצר והתאמתוקנת לאחר הת .ב

מוצלחת של בדיקות המסירה תועבר המערכת לביצוע בדיקות קבלה על ידי המשרד. השלמה 

מוצלחת של בדיקות הקבלה תהווה תנאי להעברת המערכת לייצור ובמידה והמשרד ימצא 

 ה לבצע התאמות על פי דרישת המשרד.שהמערכת לא מוכנה למעבר לייצור יידרש הזוכ

 תיעוד 4.4.4

 את כל התיעוד הנלווה. יספק יחד עם המוצר זוכהה .א

ביבת סהזוכה יתעד את כל הליך ההתקנה כולל כל ההגדרות וההתאמות שבוצעו והממשקים ל .ב

 העבודה.

 הזוכה יתעד את נהלי התפעול, התחזוקה והגיבוי של המוצר וסביבת העבודה. .ג

 הדרכה 4.4.0

 על פי המפורט להלן. במשרדהגורמים השונים את  ידריך הזוכה .א

ההדרכה תכלול הכרת המוצר על מגוון הפונקציונאליות שלו, כלי הפיתוח  -מפתחים  .0

י המוצר לסביבת העבודה של המשרד, פונקציות האדמיניסטרציה קושיטות הפיתוח, ממש

 והניהול של המוצר.

יכשיר את גורמי הסיסטם והתפעול של ידריך והספק  -אנשי תשתיות תפעול ותחזוקה  .5

. תכלית המוצר והיישומים שיפותחו באמצעותוהמשרד אשר יידרשו לתחזק ולתפעל את 

, לטפל בבעיות שכיחות ולנהל הקותחזבצע פעולות ל המשרדהיא לאפשר לאנשי ההכשרה 

 .באופן עצמאיהמוצר והמערכות שיפותחו את 

 כל רכיבי המוצר ואופן השימוש בהם. שתקיף את תפרונטאליההדרכה תכלול הדרכה  .ב

 ההדרכה תכלול את כל הספרות, המדריכים, הציוד והמצגות הנדרשים לביצוע ההדרכה. .ג

 בתל אביב.ההדרכה תערך בכיתת ההדרכה באתר המשרד בירושלים או  .ד
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 תפעול שוטף 4.0

 המשרד.התפעול השוטף יהא באחריות  .א

)כוח אדם מקצועי3  המוצרהספק יציין מהם דרישות התפעול והתחזוקה השוטפת של  .ב

 השבתות3 הכשרה(.

 ליווי מקצועי 4.6

יישום ראשון שהוא יבחר ובליווי  המוצע לצורך הקמת BIהמשרד מבקש להיעזר במומחה  .א

 ימצא לנכון.המשרד פיתוח של יישומים נוספים ככל ש

בין המשרד לזוכה על פי העניין וכפי שיתברר במהלך היקף הסיוע והליווי יתוכנן ויתואם  .ב

 המימוש בפועל.

 הזוכהין עבודת המומחה האמור תהיה על פי שעות עבודה בפועל ובתעריף שנקב גהתמורה ב .ג

 בהצעתו.

 תחזוקהשירות ו 4.7

 כללי 4.7.1

 .אישור בדיקות הקבלהרישיון המוצר כולל שנת אחריות שתחל ממועד  .א

 קון באגים ותמיכה מקצועית.כוללת שדרוגי תוכנה, תיהתחזוקה  .ב

בכפוף  (SAולרישוי ) מוצרתחזוקה ל תת שירותימתום תקופת האחריות הספק מתחייב ל .ג

 להזמנת המשרד ועל סמך הצעת המחיר לתחזוקה שנתית שנקב בהצעתו.

 רמת שירות 4.7.2

הזוכה נדרש לציין פרטי קשר של מרכז תמיכה או נציג תמיכה מטעמו שיהיו זמינים לכל  .א

 שירות של נציג המשרד במקרה של תקלה או פעילות תחזוקתית אחרת.קריאת 

שעות ין הב הרגילים של המשרד עבודהה מרכז התמיכה יהיה נכון לקבל  קריאות שירות בימי .ב

 .04:11 -ל 8:11

 דקות. 51יעלה על איש מקצוע לא מענה של חזרת הלהזמן המרבי  .ג

 רתה.הטיפול בתקלה יבוצע בהתאם לאופי התקלה ומידת חומ .ד

 טיפול בתקלה יחשב ככזה שהושלם רק לאחר קבלת אישור המשרד. .ה

 להלן אופי התקלות, חומרתן ורמת השירות שהזוכה נדרש לעמוד בה בהתאם. .ו

 רמת שירות תיאור סוג התקלה

 – תקלה משביתה
תקלה אשר אינה 
מאפשרת הפעלת 

 המערכת

הטיפול בקריאת השירות יחל מיידית עם 
ימות השנה ובכל שעות פתיחתה ויבוצע בכל 

 היממה.

 שעות 1סיום טיפול תוך 

 משביתה שאינהתקלה 
המערכת אינה עונה  –

באופן  על הדרישות
 משביתהמלא 

הטיפול בקריאת שירות שתפתח ביום עבודה 
 01:11רגיל )לא ערב חג או מועד( עד לשעה 

 יחל הטיפול באותו היום.
בקריאת שירות שתפתח ביום עבודה רגיל 

יחל  01:11)לא ערב חג ומועד( לאחר השעה 

 שעות 05סיום טיפול תוך 



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  2/עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 רמת שירות תיאור סוג התקלה

 עוקב.העבודה ההטיפול ביום 
בקריאת שירות שתפתח בערב חג או מועד 

 עוקב.העבודה היחל הטיפול ביום 

ן רציף כולל הטיפול פירושו החזרת המערכת לפעולה ובלבד שהטיפול בבעיה יעשה באופ סיום .ז

מקובל  שאינה מסוג תקלה חמורהבמקרה של תקלה  בשעות שמחוץ לשעות העבודה הרגילות.

 בשעות העבודה הרגילות. שהטיפול בה יעשה

 יאת שירות ןיית והזוכה על ידי המשרד ובכפוף לשיקול דעתו הבלעדי יקבעהתקלה סיווג  .ח

 תחזוקה על פי המוגדר לעיל.ה
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הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  1/עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 משאבים - עלות .0

 מודל העלות 0.1

 הצעת העלות תכלול את כל המרכיבים המפורטים להלן. .א

 ., לעילתכנית העבודה - /.7סעיף מפורט בכולל כל ה מימוש שלב ההקמהעלות  .0

 י המשתמשים השונים.גלסו תרישיונועלות  .5

 .ןהרישיושיעור התחזוקה השנתי ממחיר  ./

 עלות הקמה. .7

 עלות הדרכת אנשי פיתוח ואנשי תשתיות. .2

 . BIמומחהעלות שעת עבודה של  .1

שיפותחו במוצר ללא כל   BIכל יישומישימוש ברישוי בכל אחת מרמות המשתמשים מקנה  .ב

 הגבלה.

כל הגבלה או התייחסות למספר שרתים או בלבד וללא מודל הרישוי הוא על פי משתמשים  .ג

 ליבות.

 פיתוח, ניסוי וייצור. - ש סביבות העבודהוהרישוי למשתמש הוא אחד לכל של .ד

 כוללתעלות  0.2

 ציע ינקוב להלן במחיר ליחידה עבור כל רכיב ורכיב.המ .א

ואין בהן משום התחייבות  לצורך השוואת ההצעותכל הכמויות המצוינות בטבלה שלהלן הן  .ב

 המשרד לממשן.

 מחיר ליחידה כמות הרכיב
לפני )₪ 

 מע"מ(

עלות תחזוקה 
כאחוז ממחיר 

 יחידה

הכמות רכש  סה"כ עלות
 תחזוקהבתוספת המוצגת 

 שנים 4על פני 
 לפני מע"מ()₪ 

    4 רשיון מפתח

    0 רשיון אדמיניסטרטור

רשיון רכז 
 מידע3מנהל

  01 01עד 

 

 

00-/1 51   

/0-41 71   

רשיון משתמש 
 קצה

  511 511עד 

 

 

510-211 /11   

210-0111 211   

0110-5111 0111   

רשיון משתמש 
 בהתקן נייד

  1/ 1/עד 

 

 

/0-81 21   

80-021 41   

    0 עלות הקמה

    0 אנשי פיתוח 01הדרכת 

    0 אנשי תשתיות /הדרכת 

    BI 811שעת עבודה של מומחה 
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הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  4/עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 מחיר ליחידה כמות הרכיב
לפני )₪ 

 מע"מ(

עלות תחזוקה 
כאחוז ממחיר 

 יחידה

הכמות רכש  סה"כ עלות
 תחזוקהבתוספת המוצגת 

 שנים 4על פני 
 לפני מע"מ()₪ 

  לצורך השוואת ההצעות( TCO)כוללת בעלות סה"כ עלות 

 הצגת מחירים 0.0

יכללו את מע"מ, המחירים  לפני, נקובים בשקלים חדשים כל המחירים בהצעה יהיו סופיים .א

 .לרבות כל תשלום לצד שלישי)למעט מע"מ( סים וההיטלים י, כולל כל המהזוכהכל הוצאות 

המחירים הנקובים בהצעת המחיר יהוו את התמורה הסופית והמוחלטת לה יהיה זכאי  .ב

 –בין ישירה ובין עקיפה  –, והמשרד לא ישלם כל תשלום שהוא נוסף, בגין כל הוצאה הזוכה

כל סוג שהוא של הזוכה ו3או כל צד שלישי למכרז זה בקשר עם הטובין ו3או השירותים מ

 הכלולים במכרז זה.

בין  -( העלות)בנספח  המציעברשום בהצעת  –במקרה של סתירה ו3או טעות חשבונאית  .ג

המחיר ליחידת מידה אחת של טובין ו3או שירות לבין המחיר הכולל לכמות הנדרשת מאותו 

שירות, יהא המחיר שצוין עבור יחידת מידה אחת של הטובין ו3או השירות למחיר  טובין ו3או

הקובע, המשרד יתקן את הכתוב לגבי המחיר הכולל, כך שיהיה המנה של הכפלת מחיר 

 היחידה בכמות.

 השוואת הצעות 0.4

כמתואר לעיל תהווה את רכיב העלות בהשוואת הצעות הספקים  המציע סה"כ העלות בהצעת

 בדיקת הצעות והערכתן, לעיל. – 2./.1 בסעיף אמורהשונים כ

 העברת התמורה )תשלום( 0.0
 התמורה בגין ההקמה תשולם לאחר אישור בדיקות הקבלה.

התמורה בגין רישוי תשולם לאחר אישור בדיקות הקבלה בהתאם לכמות וסוג הרישוי שיירכשו 

 בפועל.

 נוהל תשלום בפועל 0.0.1

 המוצררכיבי כל התמורה תועבר לזוכה רק לאחר שמנהל הפרויקט מטעם המשרד אישר כי  .א

שסופקו, הותקנו והוטמעו, פועלים בצורה תקינה ושהעבודה בוצעה לשביעות רצונו המלאה 

 מימוש. – 7ובהתאם לדרישות המשרד, כמפורט לעיל בפרק 

מפורטת בצירוף תעודת המשלוח כתנאי להעברת התמורה ימסור הזוכה למשרד חשבונית מס  .ב

 הרלוונטית, חתומה ומאושרת על ידי מנהל הפרויקט מטעם המשרד.

מס המועברת תיבדק ובמידה וימצא שהתמורה המבוקשת תקינה ומוסכמת, החשבונית  .ג

במועד הפקת  ושיעורובתוספת מע"מ בהתאם לתועבר לזוכה בשקלים חדשים  התמורה בגינה

 ת המס והזוכה יידרש להמציא חשבונית מס מתוקנת., אחרת, תוחזר חשבוניההזמנה

במידה והזוכה יידרש לתשלום כלשהו למשרד )למשל בגין אי עמידה ברמת השירות( המשרד  .ד

 יהיה זכאי לקזז תשלום זה מהתמורה המגיעה לזוכה.

 .: מועדי תשלום/.0.7בהתאם להוראת התכ"ם תנאי התשלום יהיו  .ה

חודשים  05דד הידוע ביום הגשת ההצעה ויעודכנו כל כל המחירים בהצעת הזוכה יוצמדו למ .ו

 : כללי הצמדה.4.04.5קלנדריים בהתאם לאמור בהוראת התכ"ם 
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הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  8/עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 נספחים
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הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  1/עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 גלופה להעברת שאלות ובקשות הבהרה 0.0.0.1

 לכבוד,

 אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 

פנייה לקבלת הצעות  74-2014 מכרז פומבי מס'להלן שאלות ובקשות הבהרה שיש לנו בקשר עם 

 .(BIלהספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית )

  שם הספק

  מזהה הספק )ח.פ3ח.צ3ע.מ(

  כתובת דואר אלקטרוני

  שם איש הקשר אצל הספק

 

 פירוט השאלה/בקשת הבהרה סעיף קטן סעיף המסמך

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 ,ועל כך באתי על החתום

 תאריך חתימה שם מלא
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הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  71עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 טופס פרטי ספק 0.0.4

 לכבוד,

 אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 

 פרטי חברתנו ופרטי איש הקשר לצורך מכרז זה.להלן 

 פרטי החברה

  שם החברה

  ע.מח.צ3ח.פ3

  כתובת

  טלפון

  פקס'

  דואר אלקטרוני

 

 פרטי איש קשר

  תפקיד ארגוני

  שם מלא

  אגף3מחלקה3יחידה

  כתובת

  טלפון

  נייד

  פקס'

  דואר אלקטרוני

 תאריך חתימה שם מלא
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הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  70עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 מסמך פנימי לבדיקה )מפ"ל( 0.0.0.1

 דרישות פונקציונאליות -מוצר בינה עסקית 

סיווג  נושא/דרישה סעיף

 הסעיף

משקל  תבחין להערכה

 סעיף

משקל 

 2רמה 

משקל 

 0רמה 

 100% 70%   תיחום פנימי 2.0
 

 100% 00%    שליפת מידע וניתוח נתונים 2.0.1

המאפשרת  Self-Servicesיכולת  א
למשתמש העסקי עצמאות 

בתחקור נתונים ויצירת דוחות 
ודשבורדים מבלי להזדקק 

 לתמיכת אנשי מערכות המידע.

הערכה על בסיס היכולת  
העצמאית של המשתמש 

לתחקר ולבנות דוחות 
ודשבורדים ללא צורך 

בהסתייעות אנשי 
 מערכות מידע.

( בין 01עד  1ציון יחסי )
ההצעות על פי הערכת 

 היכולת.

  /1% 

טכנולוגיית אחסון וניהול המידע,  ב
, In Memoryכדוגמת טכנולוגיית 

המאפשרת את התכונות 
 הרשומות להלן.

גמישות ויכולת גבוהה של  .0
 תחקור המידע.

אחזור מיידי ומהיר של  .5
 מידע.

עדכנות הנתונים בזמן אמת  ./

(On line.) 

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

יכולת הקמה וניהול של שכבה  ג
סמנטית באופן אינטואיטיבי 

ומהיר למשל באמצעות גרירת 
שדות, שימוש בעכבר וכדו'. 

, יצירת תהיררכיויכולות יצירת 
views דכון שמות חדשים וע

ויכולת  שדות, יכולת מיון שדות
 יצירת שדות מחושבים.

M על בסיס רמת ה הערכ
של  תהאינטואיטיביו

האמצעים, קלות ומשך 
 ההקמה.

  /1% 

יכולת למידה אוטומטית של  ד
בסיס הנתונים הכוללת יצירה 
אוטומטית של הקשרים וסוג 

הקשרים בין הטבלאות,. יכולת 
אבחנה בין מדד למימד, יכולת 

עדכון אוטומטית של מידע חדש 
וקיים מבסיס הנתונים, שיקוף 

בצורה אוטומטיים הנתונים 
בדוחות בהתאם לשכבה 

 הסמנטית.

הערכה על בסיס רמת  
של  ההאוטומטיזצי

הכלי. יכולות יצירת 
, יצירת תהיררכיו
Views  חדשים. יכולת

 אבחנה בין מדד למימד.

( בין 01עד  1ציון יחסי )
ההצעות על פי הערכת 

 היכולות.

  /1% 

המובנית  OLAP Viewerיכולת  ה
בכלי המאפשרת שיקוף הקובייה 

כפי שנבנתה )מחוץ לכלי( 
ושבאמצעותה ניתן לחולל לבד 

 .MDX -את ה

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 
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 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  75עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 דרישות פונקציונאליות -מוצר בינה עסקית 

סיווג  נושא/דרישה סעיף

 הסעיף

משקל  תבחין להערכה

 סעיף

משקל 

 2רמה 

משקל 

 0רמה 

 Tabularבעבודה מעל תמיכה  ו
Model. 

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

הקוד המתחולל מאחורי דוחות  ז
ועל  SQLחייב שיהיה בשפת 

הכלי לאפשר יכולת צפייה ויצוא 
של הקוד לצורך בדיקה וניתוח 

 של השאילתה.

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

יכולת הגדרת דוחות מבוססי  ח
מורכבות כולל  SQLשאילתות 

יכולת יבוא ושימוש בפונקציות 
 .PL/SQLופרוצדורות מבוססות 

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

יכולת לייצא נתונים, דוחות  ט
 .Excel-וגרפים ל

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

לייצא דוח3 דשבורד כולל יכולת  י
יכולת הרצת הנתונים וניווט 

במסמך ללא קישור לבסיס 
 (.Offline Capabilitiesהנתונים )

 -יכולות קיימות מזכה ב 
 נקודות. 01

 מותלא קיייכולות 
 נקודות. 1 -מזכה ב

  01% 

יכולות ויזואליות ותפעוליות  2.0.2
 לניתוח הנתונים

   00% 100% 

 KPI מגוון של רכיבי א
(ndicatorsIerformance Pey K) 

לבחינת ביצועים כמותיים 
ואיכותיים כגון שעונים, מכוונים, 

 אינדיקטורים. 

אינדיקאטורים קיום  
 נקודות. 2 -מזכה ב

 שעוניםמכוונים3 קיום
 נקודות. 2 -מזכה ב

  51% 

רכיבי מפה )מפת ישראל, מפת  ב
 עולם( מובנים בכלי.

אין מפות מובנות בכלי  
 נקודות. 1 -מזכה ב

מפת העולם מובנת בכלי 
 נקודות. 1 -מזכה ב

מפת העולם מובנת בכלי 
כולל מפת ישראל מובנת 

 01 -מזכה ב בכלי בנפרד
 נקודות.

  51% 

 Self-Servicesמימוש יכולות ה  ג
נטואיטיבי באמצעות ממשק אי

 -וידידותי ע"י שימוש ב

0. Drags and Drop. 

5. Slice and Dice. 

/. Drill Down. 

7. Drill Through. 

 .דינאמי וסינוןמיון  .2

 .סרגלי כלים .1

 .עכבר .4

הערכה על פי היכולות  
הקיימות ורמת 
 תהאינטואיטיביו

 שלהם.

  11% 
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 דרישות פונקציונאליות -מוצר בינה עסקית 

סיווג  נושא/דרישה סעיף

 הסעיף

משקל  תבחין להערכה

 סעיף

משקל 

 2רמה 

משקל 

 0רמה 

יכולת העברת פרמטרים בין  ד
 דוחות

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

 Cascading Parametersיכולת  ה
המאפשרת שילוב פרמטרים 

לסינון הדוחות כך שבחירת ערך 
בפרמטר א' תסנן אוטומטית את 

 רשימת הבחירה בפרמטר ב'.

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

יכולת שינוי תצוגת אובייקטים  ו
בדוחות ודשבורד מובנית בכלי 

וללא צורך בעבודת מפתח 
שינוי מגרף לטבלה לדוגמא 

וההיפך ושינוי רוחב עמודה או 
 גרף.

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

 100% 10%    שליחה אוטומטית של דוחות 2.0.0

 Bubble Upיכולת הצפת חריגים, א
Exceptions המאפשרת הדגשה ,

ושיגור התרעות דואר אלקטרוני 
התרעות מוגדרים על עבור מקבלי 

ערכים חריגים וחסרים, במטרה 
לסייע בקביעת צרכים לטיוב 

נתונים או במתן עדיפות לטיפול 
  במקרים דחופים.

מת מזכה לא קיייכולת  
 נקודות. 1 – ב

 – מת מזכה בקיייכולת 
 נקודות. 01

  011% 

( Pushתזמון ושליחה בדחיפה ) ב
לדואר אלקטרוני או לתיקייה 

ייעודית ברשת של דוחות וגרפים 
המופעלים אוטומטית באופן 

 קבוע. 

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

תמיכה מובנית במחשבי לוח  2.0.4
 ובטלפונים חכמים

   0% 0% 

יכולת מובנית בכלי להפעלה  
והצגה של נתוני דוחות 
מחשבי לוח ודשבורדים באמצעות 

 וטלפונים חכמים

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

 Admin    0% 0%יכולות  2.0.0

יכולת יצירת רשימות ערכים  א
(alueVf Oist L –LOV )  לצורך

 .ביצוע סינונים

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

יכולות יצירת היררכיות )שדות  ב
 בן(.-ושדות אב ךתארי

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

של  Dependency -יכולת צפייה ב ג
Joins .וטבלאות 

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 דרישות פונקציונאליות -מוצר בינה עסקית 

סיווג  נושא/דרישה סעיף

 הסעיף

משקל  תבחין להערכה

 סעיף

משקל 

 2רמה 

משקל 

 0רמה 

יכולת הגדרת פרופיל משתמשים  ד
ומתן הרשאות בהתאם לתפקיד 
ובהתאם לסוג הנתונים )עולמות 

3 דוח ספציפי(,  דשבורדהתוכן 3 
ולהתיר או לחסום פעולות 

באפליקציה כגון 
הוספה3עריכה3מחיקה3שמירה3ת

 .ו'דזמון וכ

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

התממשקות אוטומטית, ללא  ה
צורך בכתיבת קוד, עם מנגנוני 

 .AD /LDAPההרשאות במשרד 

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

 0% 0%    בקרה 2.0.6

יכולת קבלת מידע על השימוש  א
 בדוחות.

M  עמידה בדרישות הסעיף
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

 0% 100% 0%   טכנולוגיה 0

עמידה בדרישות הסעיף  M דרישות טכנולוגיות 7./
 .עובר –

אי עמידה בדרישות 
 .נפסל –הסעיף 

  1% 

 100% 100% 20%   מימוש 4

הערכה של המומחה   BIניסיון מומחה  /.7.0.5
המוצע על סמך ניסיונו 

המקצועי במחשוב, 
ובכלי  BIבתחום 
 המוצע.

  /1% 

 מוצר התוכנה 7.5.0

 ארגונים[ 7-]משמש לכל הפחות ב

M  הערכה על סמך תפוצת
המוצר בארץ בסביבה 

ובשימושים רלוונטיים 
 לאלו שיהיו במשרד.

  /1% 

ניסיון הספק באפיון והקמה של  7.5.5
 BIפרויקטי 

 פרויקטים[ 5]ביצע לכל הפחות 

M ע על יהערכה של המצ
סמך הפרויקטים שביצע 

ומידת הרלוונטיות 
שלהם לנדרש במכרז זה 

ולאופי המערכת 
והשירות שהמשרד 

 מבקש להקים.

  71% 
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 מבדק איכות מעשי ()ד0.0.0.2

לבצע מבדק איכות מעשי  נדרשבציון מינימום המוגדר במסמכי המכרז,  זכתההכתובה  מציע שהצעתו .א

, על בסיס המוצר שהציע ועל פי המפרט שלהלן, ושבאמצעותו יוכל המשרד מודלבמהלכו יבנה המציע 

 לבחון את יכולות המוצר ואת מידת התאמתו לצרכיו.

 המשרד יעמיד לרשות המציע סביבת עבודה הכוללת את המפורט להלן. .ב

 .GB8זיכרון , ליבות 7מעבד , Windows Server 5105 שרת עם מערכת הפעלה .0

 שיותקן על השרת. הכולל את הנתונים.  5105MS SQLבסיס נתונים  .5

 .Windows 4תחנת עבודה עם  ./

על פי מפרט שיקבל מודל הקצה ויבנה את יהמציע יתקין את המוצר בסביבת עבודה שהמשרד  .ג

 מהמשרד.

 את הנושאים והיכולות המפורטים להלן.המשרד יבחן במסגרת המבדק  .ד

 .(2.5.2./.1רישות הפונקציונאליות שפורטו במכרז והוערכו במסמך הפנימי לבדיקה )סעיף הד .0

 בניית המדדים. .5

 .פשטות הקמה ./

 .ביצועים .7

 .משך הקמה .2

 שקלול המבדק המעשי יעשה על פי הקריטריונים והתבחינים המפורטים בטבלה שלהלן. .ה

 מבדק איכות מעשי -מוצר בינה עסקית 

משקל  להערכהתבחין  נושא/דרישה סעיף
 סעיףה

 ?האם הצליח לבנות את כל הממדים בניית המדדים א

 נקודות. 1 – , מזכה בלא

 נקודות. 011 – , מזכה בכן

01% 

 ?עד כמה ניתן לכסות בשכבה הסמנטית

 נקודות. 1 – , מזכה בלא ניתן בכלל

 נקודות. 21 – , מזכה בניתן לממש פונקציות מובנות בלבד

 נקודות. 011 – , מזכה בפונקציות מורכבותניתן לממש גם 

01% 

 ?הערכה יחסית של מידת הצורך בכתיבת קוד

נקודות, צורך  1 -)צורך משמעותי, מזכה ב 1-011ניקוד בין 
 נקודות(. 011 -מזערי, מזכה ב

2% 

 ?פשטות פיתוח המודל פשטות הקמה ב

 נקודות. 1 -, מזכה בנמוכה

 נקודות. 21 -, מזכה בבינונית

 נקודות. 011 -, מזכה בגבוהה

/2% 

 .מבוקש BIרוג יחסי של מהירות אחזור נתונים לתוצר יד ביצועים ג

נקודות,  1 -)מהירות מאוד נמוכה מזכה ב 1-011ניקוד בין 
 נקודות(. 011 -מהירות מאוד גבוהה, מזכה ב

52% 

 .רוג יחסי בין ההצעות של זמן הקמת המודליד משך הקמה ד

נקודות, זמן  1 -)זמן מאוד ארוך, מזכה ב 1-011ניקוד בין 

02% 
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 מבדק איכות מעשי -מוצר בינה עסקית 

 נקודות(. 011 -מאוד קצר, מזכה ב
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 טופס פרטי קבלני משנה  0.0.7

 לכבוד,

 אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 

 במסגרת מענה חברתנו למכרז פומבי מס' קבלן המשנה שמספק עבורנו שירות3טובין3עבודהפרטי להלן 

 .(BIפנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית ) 74-2014

 פרטי החברה

  שם החברה

  ע.מח.צ3ח.פ3

  כתובת

  טלפון

  פקס'

  דואר אלקטרוני

 

 פרטי איש קשר

  תפקיד ארגוני

  שם מלא

  אגף3מחלקה3יחידה

  כתובת

  טלפון

  נייד

  פקס'

  דואר אלקטרוני

 

תיאור השירות3טובין3עבודה 
שקבלן המשנה מספק 
 במסגרת מענה החברה

 

 

 

 תאריך חתימה שם מלא
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 על היעדר הסדר כובל עם המציע קבלני משנההצהרת  0.0.7.1

 לכבוד,

 באמצעות משרד המשפטיםדינת ישראל ממשלת ישראל בשם מ

 י,אנ

 תפקיד ת.ז. שם מורשה חתימה

   

יבנו במסגרת ההצעה יעליהם התח טוביןרותים3ישהמטה מצהיר בזאת כי ביכולתנו לספק את  םהחתו

פנייה  74-2014( במענה למכרז פומבי מס' "המציע"_________________ )להלן:  שהוגשה על ידי

אנו נבצע מחויבות זאת בהתאם ו (BIלקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית )

 .המציע לדרישות המכרז אם תזכה הצעת

 :כלהלןהמפורטים בהצעה  השירותים3טוביןהתחייבות זו כוללת את 

 תיאור הרכיב

 

אם  משרדאנו מצהירים בזאת שאין כל מניעה מבחינתנו לספק בעתיד שירותים3טובין אלה ישירות ל

אם וכאשר ו עם המציע נבתנאים זהים לתנאי ההתקשרות שלואנחנו מתחייבים לעשות כן  נתבקש לכך

הסותר את בעקיפין, או נו לבין המציע כל הסכם כובל במישרין י. קרי, הננו מצהירים כי אין ביננדרש לכך

ו עם נבתנאים זהים לתנאי ההתקשרות של שרדרותים3הטובין ישירות למיהשאת יבותנו לספק יהתח

 אם וכאשר נדרש לכך.המציע 

 

 

 

 

 

 
 על החתום: תיבא על כךו

 חותמת וחתימה שם מלא תאריך

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  71עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 קבלני משנההצהרת המציע על היעדר הסדר כובל עם  0.0.7.2

 לכבוד,

 דינת ישראל באמצעות משרד המשפטיםממשלת ישראל בשם מ

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה  2014-74 פומבי מס' מכרז הנדון: 

 (BIעסקית )

 י,אנ

 ת.ז. שם מורשה חתימה

  

3 סוכנים3 חברות צד משנה ניקבלספקי משנה3 לבין ינו בינשההסכמים החתום מטה מצהיר בזאת כי 

3 סוכנים3 חברות צד משנה ניקבלספקי משנה3 אינם כובלים את בכל האמור באשר למכרז הנדון  שלישי

, ככל בינינו לבין המשרדההתקשרות  בתוםמשרד הבאופן שלא יאפשר את העסקתם ישירות על ידי  שלישי

 שיידרש.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 על החתום: תיבא על כךו

 חותמת וחתימה שם מלא תאריך

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  21עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 אישור רואה חשבון לעניין שליטת אישה 0.0.0



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  20עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 ציעערבות מ )ב(0.6.1

  שם הבנק3חברת הביטוח

  מס' הטלפון

  מס' הפקס:

 ערבות כתב

 לכבוד 

 ממשלת ישראל 

 המשפטיםבאמצעות משרד 

 _____________________הנדון: ערבות מס'

שקלים חדשים(  שלושים אלף)במילים: ₪  00,000אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

 ____________________ ()שם התאגידאשר תדרשו מאת: , 0230535107שיוצמדו למדד הידוע ביום 

פנייה לקבלת הצעות  2014-74בקשר מכרז פומבי מס'  ____________________ מח.פ/ח.צ/ע.

 .(BIמוצר בינה עסקית )להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

ימים מתאריך דרישתכם הראשונה בדואר רשום, מבלי שתהיו  4אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב 

 כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 .030535102/ בות זו תישאר בתוקפה עד תאריךער

 להלן.הביטוח  רתדרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק3חב

 כתובת בנק/ חברת ביטוח מספר בנק ומספר סניף שם בנק/ חברת ביטוח

   

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה

 

 

 

 

 

 

 

 תאריך חתימה וחותמת שם מלא

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  25עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 וניסיון מקצועיהצהרה בדבר וותק  0.6.2

 בתנאי הניסיון והותק המקצועי הנדרשהנדון: הצהרה בדבר עמידת המציע 

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר3ה בזה כדלקמן:

"( המבקשת להתקשר עם המציע" :___________________ )להלן הנני נותן תצהיר זה בשם חברת

 ואני מצהיר כי הנני מוסמך לתת תצהיר זה בשם המציע.  משרד המשפטים

פנייה לקבלת הצעות  74-2014 פומבי מס' מכרז הנני מאשר בחתימתי כי המציע עומד בדרישות הסף של

 כמפורט להלן: ,(BIלהספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית )

 ארגונים בארץ. 7אצל לכל הפחות  Microsoftהמוצר המוצע משמש בייצור בסביבת מחשוב  .א

 הפחות.לקוחות לכל  5המציע הוא בעל ניסיון מוכח בהתקנה, הטמעה ותחזוקה של המוצר המוצע אצל  .ב

 

 תאריך חתימה מספר ת.ז. שם מלא תפקיד

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 אישור עורך הדין

 

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר3ת כי ביום ____________ הופיע3ה בפני במשרדי 

אשר ברחוב ____________ בישוב3עיר ____________ מר3גב' ______________ שזיהה3תה עצמו3ה 

וכי על ידי ת.ז. ____________ 3המוכר3ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו3ה כי עליו3ה להצהיר אמת 

 יהיה3תהיה צפוי3ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה3תעשה כן, חתם3ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

 תאריך חתימה מספר רישיון שם מלא

    



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  /2עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 אישור ניהול ספרים  0.6.0



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  27עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 חוזה התקשרותאישור  0.6.4



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  22עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 תעודת רישום תאגיד 0.6.0



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  21עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 המורשה חתימאישור  0.6.6

 לכבוד,

 אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 

 אישור מורשה חתימה של תאגידהנדון: 

אני הח"מ, עו"ד ___________________, מאשר בזאת, כי על פי מסמכי ההתאגדות של התאגיד 

)ח.פ3ח.צ3.ע.מ התאגיד )שם התאגיד( ___________________________ מס' זיהוי  וההחלטות של

הרשומים מטה מוסמכים להתחייב בשם התאגיד בכל  ,_________________________התאגיד( 

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה  74-2014 למכרז פומבי מס'הקשור 

 .(BIעסקית )

 דוגמת חתימה תפקיד מספר ת.ז. שם מלא

    

    

 

 תאריך חתימה מספר רישיון שם מלא

    



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  24עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 העתק נסח חברה 0.6.7



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  28עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 עדר ניגוד עניינים ]מציע[י)א( הצהרה על ה0.6.0

 לכבוד משרד המשפטים

 בזה: תומתחייב ה"( מצהירהחברה" :ני חברת ____________________ בע"מ )להלןא

השירותים המבוקשים לפי מיטב ידיעתנו ועל פי ייעוץ משפטי שקיבלנו, אין בהגשת הצעה זו ובביצוע 

 ,(BIפנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית ) 74-2014במכרז פומבי מס' 

המעורבים  או של עובדינוו3שלנו בשל עיסוק או תפקיד אחרים, עסקי או אישי, עניינים, משום ניגוד 

 .בהצעה זו או בביצועה

 תאריך חתימה וחותמת שם מלא

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  21עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 יגוד עניינים ]קבלן משנה[עדר ני)ב( הצהרה על ה0.6.0

 לכבוד משרד המשפטים

השירותים ובביצוע קבלן המשנה המעורב "( החברה" :ני חברת ____________________ בע"מ )להלןא

לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה פנייה  74-2014במכרז פומבי מס' המבוקשים 

 בזה: תומתחייב המצהיר (BIעסקית )

השירותים המבוקשים לפי מיטב ידיעתנו ועל פי ייעוץ משפטי שקיבלנו, אין בהגשת הצעה זו ובביצוע 

 ,(BIפנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית ) 74-2014במכרז פומבי מס' 

המעורבים  או של עובדינוו3שלנו בשל עיסוק או תפקיד אחרים, עסקי או אישי, עניינים, משום ניגוד 

 .בהצעה זו או בביצועה

 תאריך חתימה וחותמת שם מלא

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  11עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 היעדר ניגוד עניינים –התחייבות להחתמת קבלני משנה ( ג)0.6.0

 לכבוד משרד המשפטים

 בזה: ה"( מצהירהחברה" :ני חברת ____________________ בע"מ )להלןא

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר  74-2014פומבי מס'  במכרזכי היה ואזכה 

אני מתחייבת כי בכל מקרה של שילוב3הוספת קבלן משנה )למעט ספקי חומרה ותוכנות  (BIבינה עסקית )

כאמור בסעיף עניינים מדף(, ככל שהדבר יקרה בעתיד, אדאג להחתימו על הצהרה בדבר היעדר ניגוד 

 )ב( במסמכי המכרז ולהעבירה למשרד המשפטים באופן מיידי.1.1.8

 תאריך חתימה וחותמת שם מלא

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  10עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום 0.6.0

 תצהיר

ני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי א

 כן, מצהיר3ה בזה כדלקמן: אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה

המבקש להתקשר עם ( "המציע": )להלןנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע ה

 (BIותחזוקה של מוצר בינה עסקית )פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה  74-2014מכרז מס' עורך 

 מוסמך3ת לתת תצהיר זה בשם המציע.אני מצהיר3ה כי הנני ו

 0141 - וק עסקאות גופים ציבוריים התשל"וחהגדרתו בכ בעל זיקה""מונח השמעותו של מתצהירי זה, ב

וכי אני  של מונח זהאני מאשר3ת כי הוסברה לי משמעותו  .("חוק עסקאות גופים ציבוריים": להלן)

 מבין3ה אותו.

 המתאימה( במשבצת X)סמן 

 .הגוף או "בעל זיקה" אליו לא הורשעו מעולם בפסק דין לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום 

  ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום  לא הורשעוהמציע ו"בעל זיקה" אליו

 "( מטעם המציע.מועד להגשהעד למועד האחרון להגשת ההצעות )להלן: "

   בפסק דין ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר  הורשעוהגוף או "בעל זיקה" אליו

 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. וחלפה שנה אחתמינימום 

   הגוף או "בעל זיקה" אליו הורשעו בפסק דין ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר

 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. ולא חלפה שנה אחתמינימום 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

___________        ______________________       ______________ 

 חתימה   שם    תאריך  

 

 אישור עורך הדין

אני הח"מ, ________________, עו"ד מאשר3ת כי ביום ____________ הופיע3ה בפני במשרדי ברחוב 

3ה על ידי ת.ז. _________________ בישוב3עיר ______________ מר3גב' _____________ שזיהה3תה עצמו

_____________ 3המוכר3ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו3ה כי עליו3ה להצהיר אמת וכי ת3יהיה צפוי3ה 

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת3יעשה כן, חתם3ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

 

 

___________        ______________________       ___________ 
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 חתימת עוה"ד          תאריך                  חותמת ומספר רישיון עורך דין 
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 הצהרת יצרן 0.6.10
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 הצהרה על המשכיות שירות ותחזוקה 0.6.11

 לכבוד,

 אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 

 הצהרה על המשכיות שירות ותחזוקההנדון: 

בשירות ותחזוקה שוטפים. לפי  המוצר המוצע נמצאמצהיר כי אני הח"מ, ___________________, 

המעורבים בהצעה זו, אין שום מידע על הפסקה מתוכננת של  קבלני משנהמיטב ידיעתנו וידיעת כל 

 .מיום הגשת ההצעהשנים  2התמיכה בהם ואין בעיה לספק חלפים ועדכונים למשך 

 תאריך חתימה מספר רישיון שם מלא
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 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 עערבות ביצו 0.7.1

  שם הבנק3חברת הביטוח

  מס' הטלפון

  מס' הפקס:

 ערבות כתב

 לכבוד

 ממשלת ישראל

 המשפטיםבאמצעות משרד 

 _____________________הנדון: ערבות מס'

שקלים חדשים(  חמישים אלף)במילים: ₪  21,111אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

 : )שם התאגיד(אשר תדרשו מאת)תאריך פרסום מכרז זה(,  0230535107שיוצמדו למדד הידוע ביום 

 מכרז פומבי מס'בקשר עם  _____________________ מח.פ/ח.צ/ע. _____________________

 .(BIפנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית ) 74-2014

הראשונה בדואר רשום, מבלי אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך חמישה עשר ימים מתאריך דרישתכם 

שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר 

 לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 _____________________ערבות זו תישאר בתוקפה עד תאריך 

 להלן.הביטוח  רתנות לסניף הבנק3חבדרישה על פי ערבות זו יש להפ

 כתובת בנק/ חברת ביטוח מספר בנק ומספר סניף שם בנק/ חברת ביטוח

   

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה

 

 

 

 

 

 

 

 

 תאריך חתימה וחותמת שם מלא
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 )א( התחייבות לשמירת סודיות ]תאגיד[0.7.0

 לכבוד,

 משלת ישראל באמצעות משרד המשפטיםמ

 חברה –התחייבות לשמירת סודיות ואבטחת מידע 

בתחומי  שירותים"( מציעה למשרד המשפטים החברה" :והחברה ________________ )להלן :הואיל

פנייה לקבלת  74-2014 מכרז פומבי מס'"( והכול כמפורט בהוראות השירותים" :מערכות המידע )להלן

 "( והחוזה על פיו;המכרז" )להלן: (BIהצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית )

 והחברה ו3או עובדיה ו3או מי מטעמה עשויים להיחשף למידע כהגדרתו להלן; והואיל:

 אי לכך, מצהירה בזה החברה ומתחייבת כלפי המשרד כדלקמן:

 והקבצים המידעמאגרי חברה כי ידוע לכמו כן,  וע לחברה שהמידע כהגדרתו להלן הינו מידע רגיש,יד .0

וכי המידע  ומידע רגיש המוגנים על פי דיני הגנת הפרטיות אישיכוללים, בין השאר, מידע  המשרדשל 

 יימסר לה בהסתמך על הצהרותיה והתחייבויותיה כמפורט בכתב זה.

את ההוראות בדבר שמירה על סודיות כמפורט להלן, וכי נהירות לי  הכי קרא המצהירהחברה  .5

 – , התש"ז(םישל חוק דיני העונשין )בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמי 54ח הסעיף ומכ החובותי

 משרד המשפטים.בזה כלפי ממשלת ישראל ו3או  תמתחייב החברה , 0124

ו3או עבור אצל  םבעבודת עובדיה ו3או מי מטעמהפו חשיאליו  כהגדרתו להלן, מידעהכי  לחברה ידוע ./

עבירה על החוק ועלול  מהווהמידע אשר שימוש בו שלא למטרה אשר לשמה הוא נמסר  ואמשרד, הה

כמו כן ידוע  .כנגד החברה ו3או כנגד עובדיה ו3או כנגד מי מטעמה להביא לתביעות אזרחיות ופליליות

משפטים, הממשלה על פי הצהרה, מהווה עבירה על חוק שאי מילוי ההתחייבויות כלפי משרד הלחברה 

 .0144 –העונשין, התשל"ז 

החברה תשמור בכל עת, בסודיות מוחלטת, לא תפרסם בכל צורה שהיא, לא תוציא מרשותה ולא  .7

תעביר במישרין ו3או בעקיפין, כל מידע וכל סוד מסחרי מכל סוג שהוא המגיע לידיעתה ולרשותה בכל 

 אמצעי שהוא.

"כל מידע, נתונים, מסמכים המבוטאים באמצעים מכל סוג, והנוגע למשרד  – בכתב זה משמעו מידע

במישרין ו3או בעקיפין, פעילותו, שיטות עבודתו, לקוחותיו, לקשורים עמו, פרטים הקשורים בו, לרבות 

מתייחסים לעצם מתן המידע והידע הטכניים, המקצועיים, הכספיים והמסחריים הקשורים או ה

 ."רות ולתנאיוהשי

מידע על אף האמור בסעיף זה, הוראות שמירת הסודיות לא תחולנה על המידע המפורט להלן: )א( 

הצד  שלא מחמת כל מעשה או מחדל שלהכלל כבר נחלת  ההגיעו לידי הצד המקבל הי מועדאשר ב

-עלשלא  הכללמידע אשר הפך לאחר שהגיע לידי הצד המקבל לנחלת )ב(  ;ואו של מי מטעמהמקבל ו3

מידע אשר הגיע )ג(  ;לממועד שהפך לנחלת הכל –ו3או מי מטעמו  הצד המקבלמעשה או מחדל של  ידי

מידע אשר היה )ד(  ;ממועד הגעתו –שלא עקב הפרת חובת סודיות לידי הצד המקבל מאת צד שלישי 

 מי מטעמו מידע אשר פותח על ידי הצד המקבל ו3או)ה(  כדין בידי הצד המקבל בשעה שהגיע אליו;

 מבלי לעשות שימוש במידע הסודי.שלא במסגרת ביצוע הפרויקט ו3או מתן השירותים, באופן עצמאי 

 )ו( מידע אשר הצד המקבל יידרש לפרסמו על פי צו של רשות מוסמכת או על פי דין.

כל האמצעים הסבירים הנדרשים כדי למנוע העברתו של המידע ו3או גילויו לאנשים ו3או בלנקוט  .2

 ופים אחרים.לג
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, אלא לצורכי מתן שירות למשרד בלבד, לא כאמורלא להשתמש בזמן כלשהו, בכל אופן שהוא, במידע  .1

 להעתיקו ולא לשמרו בכל צורה ואופן.

 לא להוציא את המידע מכותלי המשרד ללא קבלת אישור מפורש מנציג מוסמך מטעם המשרד. .4

ניידת )כגון: מחשבי כף יד,  תדיגיטליל מדיה לא לחבר מחשבים, רכיבים אלקטרוניים ו3או כל סוג ש .8

Disk On Key טלפון נייד( שלה ו3או של עובדיה ו3או של מי מטעמה, לרשת המשרד אלא לאחר קבלת ,

 אישור מפורש על ידי נציג מוסמך מטעם המשרד.

לא להפעיל, להתקין, להעתיק למחשבי המשרד, כל תוכנה או קובץ אשר לא סופק לחברה על ידי  .1

 רד או לא אושר במפורש על ידי נציג מוסמך מטעם המשרד.המש

 לנקוט אמצעי זהירות קפדניים, ולבצע כל הדרוש מכל ההיבטים לצורכי שמירת אבטחת מידע. .01

 מבלי לגרוע מכלליות האמור מתחייבת החברה כלפי המשרד כדלקמן: .00

ע הדרוש שמירה על להקפיד על אחסון בכספת ו3או בחדר סגור של כל מידע כהגדרתו לעיל או מיד .א

 פי חוק או תקנות אשר ישמש את עובדי החברה במסגרת מתן השירותים למשרד.

לשמור בסודיות על סיסמת הרשאה ]ככל שתינתן  –במקרה של מתן השירותים בחצרי המשרד  .ב

לעובדי החברה[, לנעול את מסכי ותחנות עבודה בכל עת בה עובד החברה עוזב את תחנת העבודה 

 ם בסיום יום העבודה.ולכבות מחשבי

 לגרוס כל מידע אשר אינו נחוץ עוד לחברה לצורך מתן השירותים למשרד. .ג

לדווח למשרד מיידית בכל מקרה בו קיים חשש כי בדרך כלשהי הופרה התחייבות כלשהי  .05

 ו3או על פי כתב זה. החוזהמהתחייבויותיה על פי 

מסר לה מעת לעת במסגרת המערכת נשוא המידע אשר יי המסמך3 לשמור על שלמות המצע3 ./0

השירותים. לפי דרישת המשרד תמסור החברה ו3או תחזיר למשרד בשלמותו את 

המצע3המסמך3המערכת שהועבר לה וכל עיבודים שנעשו בהסתמך על המידע כאמור, ובכל מקרה לא 

 תעתיקו ולא תשמר אותו בכל צורה ואופן לאחר קבלת דרישה כאמור.

ו3או שלוחים ו3או נציגים מטעמה שיהיו זקוקים לו לצורך ביצוע  לגלות את המידע לאותם עובדים .07

 השירותים בלבד.

להחתים את עובדיה ו3או שלוחיה ו3או נציגיה אשר יספקו את השירותים למשרד על מסמך התחייבות  .02

כלפי המשרד  עובד. בכל מקרה, תהיה החברה אחראית על פי כל דין, –לשמירת סודיות ואבטחת מידע 

 ידע כאמור יקפידו על שמירת המידע כמתחייב מהוראות כתב זה.שמקבלי המ

ידוע לחברה, כי קיים איסור מוחלט להוציא מכותלי המשרד כל מידע מכל סוג שהוא ]לרבות מדיה,  .01

חומרה ותוכנה[ מרשות המשרד, והיא מתחייבת שלא לעשות כן ללא קבלת הסכמה מפורשת לכך 

 בכתב ומראש מהמשרד.

איסור על הכנסת כל תוכנה ו3או חומרה הנמצאים בבעלות פרטית של עובדי החברה  ידוע לחברה כי חל .04

 לחצרי המשרד.

החברה תהא אחראית כלפי המשרד בנזיקין, בהפרת חוזה, ובכל דרך אחרת על פי כל דין, לכל נזק או  .08

מהפרת פגיעה מכל סוג שהוא, אשר ייגרמו למשרד ו3או ללקוחותיו, או לצד שלישי כלשהו כתוצאה 

 אחת מהתחייבויותיה על פי כתב זה.

הינה לכל עת, אינה מוגבלת לזמן כלשהו, והיא חלה גם  כאמורכתב זה  פי-עלהתחייבויות החברה  .01

שיחתם בין החברה לבין המשרד, והינה כלפי המשרד, שלוחותיו וגופים  חוזהלאחר סיום תקופת ה

 נסמכים.
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 חותמת החברה  

 באמצעות,
 

 תאריך חתימה שם מלא
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 )ב( התחייבות לשמירת סודיות ]עובד[0.7.0

  שנת  בחודש  ביום  שנערכה ונחתמה ב

 

 על ידי:

  שם מלא

  ת.ז.

  מרח'
 

 פומבי מס' מכרזי במסגרת בשם מדינת ישראל מקבל את שירותישרד המשפטים ומ הואיל

 (BIפנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה עסקית ) 74-2014

 ;ההתקשרות לחוזהבנספח א' כהגדרתם ו

 בקשר למתן שירותי;חברת _________________________  ידי-עלוהנני מועסק  והואיל

 נת מדינת ישראל להגן;יעליהם מעוניחשף לסודות מקצועיים יוהנני עשוי לה והואיל

 לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

 הגדרות

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:

 .ההתקשרות ונספחיו בחוזההשירותים המפורטים  מתן "השירותים" "שירותי" או

לבין ממשלת ות בין חברת _________________ ההתקשר חוזה "ההתקשרות חוזה"

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של ישראל למתן 

 .(BIמוצר בינה עסקית )

על אף האמור בסעיף זה, הוראות שמירת הסודיות לא תחולנה על  "מידע"

הגיעו לידי הצד המקבל  מועדמידע אשר בהמידע המפורט להלן: )א( 

הצד  שלא מחמת כל מעשה או מחדל שלהכלל כבר נחלת  ההי

מידע אשר הפך לאחר שהגיע לידי )ב(  ;ואו של מי מטעמהמקבל ו3

הצד מעשה או מחדל של  ידי-עלשלא  הכללהצד המקבל לנחלת 

מידע אשר )ג(  ;לממועד שהפך לנחלת הכל –ו3או מי מטעמו  המקבל

שלא עקב הפרת חובת המקבל מאת צד שלישי  הגיע לידי הצד

מידע אשר היה כדין בידי הצד המקבל )ד(  ;ממועד הגעתו –סודיות 

מידע אשר פותח על ידי הצד המקבל ו3או מי )ה(  בשעה שהגיע אליו;

שלא במסגרת ביצוע הפרויקט ו3או מתן מטעמו באופן עצמאי 

ע אשר הצד מיד)ו(  מבלי לעשות שימוש במידע הסודי.השירותים, 

 המקבל יידרש לפרסמו על פי צו של רשות מוסמכת או על פי דין.

, בין אם נתקבל במהלך יכל מידע אשר יגיע לידי בקשר למתן שירותי "סודות מקצועיים"

או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור  ימתן שירותי

ם אחר מדינת ישראל ו3או כל גור ידי-עלימסר לי ילעיל: מידע אשר 

 הנ"ל.מטעמה של ו3או מי 
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בגדר המונח מידע סודי לא יכללו בכל מקרה: כל מידע המצוי 

טרם קבלתו מידי המזמין או י ברשות הציבור, מידע שהיה ברשות

יווצר על ידי העובד או הזוכה במסגרת מתן השירותים ימידע אשר 

שהגיע על פי המכרז ואשר הינו ג'נרי, כללי ואינו מכיל נתונים, מידע 

אלי מצד שלישי ללא חובת שמירה על סודיות ו3או מידע אשר גילויו 

 .נדרש על פי דין

 שמירת סודיות

ובין לאחר מכן, לשום  תקשרותי עם הממשלהלא לגלות, להראות או למסור, בין במשך תקופת ה .0

אדם או גוף, שום סודות מסחריים ו3או אחרים של ממשלת ישראל ו3או של החברה ושום מידע 

הממשלה בקשר עם מתן שירותיי כנדרש ההתקשרות עם  חוזההנוגע לממשלה בכלל ולעניין 

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר בינה  74-2014במכרז פומבי מס' 

, ה"(, בפרט, או שום מידע הקשור במישרין או בעקיפין, ברכושהחוזה" :)להלן (BIעסקית )

עסקיה, ענייניה, לקוחותיה, ספקיה והאנשים או הגופים הקשורים בממשלה או הבאים עמה במגע 

ך מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, נושאי מחקר ופיתוח של הממשלה, שיטות יצור, ולרבות, א

תהליכים, מחירים, תחשיבים, תנאי התקשרות עם לקוחות וספקים, שרטוטים מסמכים וסודות 

וזאת בין שהסודות והאינפורמציה האמורים הגיעו אלי כתוצאה ממתן שירותים לממשלה ובין 

 אחר שהוא; שהגיעו לידיעתי בכל אופן

 עם חוזהשלא למטרות ביצועה של השירותים נשוא ה כאמורלא לעשות כל שימוש במידע  .5

 ו', שלא למטרות אלה;דהממשלה כולל בצוע שכפולים, העתקים וכ

כי ידוע לי שאי מילוי ההתחייבויות כלפי הממשלה על פי הצהרה זו מהווה עבירה על חוק העונשין,  ./

 ;0144 –התשל"ז 

לעיל, למאן דהו, ללא אישור בכתב מהממשלה,  (5)או  (0)כי ידוע לי שהעברת מידע כאמור בסעיף  .7

 עלול להסב לממשלה נזקים כלכליים משמעותיים ביותר;

האמור. התחייבות זו לא תחול על מידע  החוזההתחייבות זו תמשיך לחול אף לאחר תום תקופת  .2

 שהוא בבחינת נחלת הציבור.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 תאריך חתימה שם מלא
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 שמירת סודיות –התחייבות להחתמת קבלני משנה ( ד)0.7.0

 לכבוד משרד המשפטים

 בזה: ה"( מצהירהחברה" :ני חברת ____________________ בע"מ )להלןא

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של מוצר  74-2014פומבי מס'  במכרזכי היה ואזכה 

אני מתחייבת כי בכל מקרה של שילוב3הוספת קבלן משנה )למעט ספקי חומרה ותוכנות  (BIבינה עסקית )

)א( /.1.4ודיות כאמור בסעיפים מדף(, ככל שהדבר יקרה בעתיד, אדאג להחתימו על התחייבויות לשמירת ס

 )ב( במסמכי המכרז ולהעבירם למשרד המשפטים באופן מיידי./.1.4-ו

 תאריך חתימה וחותמת שם מלא
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 חוזה התקשרות  0.7.4

 התקשרות חוזה

 שנערך ונחתם בירושלים ביום _________ לחודש ________שנת ________

החתימה מטעמה ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד המשפטים על ידי מורשי  בין:

 ("המשרד"פטים וחשב משרד המשפטים )להלן: משרד המש יתשהם מנכ"ל

 
 מצד אחד

 ("הספק" :___________________ באמצעות נציגיו המוסמכים לחתום מטעמו )להלן לבין:

 
 מצד שני

פנייה לקבלת הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של  74-2014מכרז פומבי מס'  ךער משרדוה הואיל:

 "(.המכרז)להלן: " (BIמוצר בינה עסקית )

, הגיש את הצעתו לאספקת הטובין כרזוהספק לאחר שעיין בכל הנחיות והוראות המ והואיל:

 .כרזוהשירותים, בהצעה המבוססת ומותאמת להוראות המ

ולאחר בדיקה ובחינה של הצעת הספק ועל בסיס נכונות הצהרותיו ובהתבסס על הנתונים  והואיל:

 לקבל את הצעת הספק לאספקת הטובין והשירותים. ים המשרדשבהצעתו, הסכ

לבין הספק ובו יפורטו  שרדבין  המ חוזהוכתנאי מוקדם לקבלת הצעת הספק נקבע כי ייחתם  והואיל:

 .וראות בקשר עם הטובין והשירותיםהתנאים, ההסכמות והה

להעלות על הכתב את הסכמותיהם, זכויותיהם וחיוביהם בקשר עם הטובין,  םוהצדדים מעונייני והואיל:

 השירותים והנובע מכך.

 אי לכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 מבוא ונספחים .1

 זה על כל הצהרותיו וקביעותיו מהווה חלק בלתי נפרד ממנו ויקרא עמו בד בבד. חוזההמבוא ל .א

 זה מצורפים הנספחים המפורטים להלן: חוזהל .ב

 מסמכי המכרז על נספחיו. -נספח א' 

הצעת הספק, לרבות מסמכי המכרז שנחתמו והוגשו על ידי הספק במסגרת הליכי  -נספח ב' 

 המכרז.

 ביצוע.ערבות  -נספח ג' 

 בד בבד עימם. חוזהויש לקרוא את ה חוזהמהווים חלק בלתי נפרד מה החוזה נספחי יובהר כי,

מכרז לבין הצעת הספק, יגבר מסמכי הבמקרה של סתירה, שאינה ניתנת ליישוב, בין האמור ב .ג

 .מכרזמסמכי ההאמור ב

זה, יגברו הוראות  חוזהבמקרה של סתירה, שאינה ניתנת ליישוב, בין תוכן הנספחים ותוכן  .ד

 יפורש בהתאם. חוזההנספחים וה

 מונחים הגדרות .2
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במפורש זה  חוזהזה, אלא אם כן נקבע ב חוזהתקפה גם ל אהמונחים במסמכי המכרז, תההגדרת  .א

 אחרת.

 זה יהיו למונחים הבאים ההגדרות כדלקמן: חוזהלצורך  .ב

ההבהרות ומסמך הבקשה לקבלת הצעות על נספחיו לרבות השינויים  – מסמכי המכרז .0

 שיינתנו על ידי המשרד במסגרת התשובות לספקים עובר להגשת ההצעות.

 זה. חוזהובמבוא לכרז ממסמכי הכמוגדר ב – הציוד או הטובין והשירותים .5

לרבות הבהרות להצעת הספק במידה  שרדהצעת הספק שנמסרה למ – הצעת הספק הזוכה ./

 ונדרשו.

 הצהרות הספק הזוכה .0

 םוהבינ כרזהממסמכי זה לאחר שבחן היטב את  חוזההספק מצהיר ומאשר בזה כי הוא חותם על  .א

את כל ההסברים וההנחיות הנחוצים לו לגיבוש הצעתו והתחייבויותיו על  שרדוקיבל מנציגי המ

גילוי מספיק או גילוי חסר, -בקשר לאי שרדזה ולא תהא לו כל טענה כלפי המ חוזהפיו ועל פי 

 .והשירותים טעות או פגם בקשר לנתונים או לעובדות הקשורים לאספקת הטובין

. הספק מסמכי המכרזכמפורט ב וודרישותי שרדהספק מצהיר ומאשר בזה כי הבין את צרכי המ .ב

שירותים על מצהיר ומאשר בזה כי הינו בעל רקע מקצועי מתאים המאפשר לו לספק את הטובין וה

זה, וכי יש בידיו הכלים, החומרים, הציוד, המכשירים,  חוזהפי המפרט, ההצעה ושאר הוראות 

המומחיות, הניסיון, הידע, כוח האדם, האמצעים, הכישורים וכל כיו"ב, למלא באופן מדויק ומלא 

 זה על כל נספחיו. חוזהוב שרד במפרטאת דרישות המ

זה, אם בעצמו ואם על ידי מי מעובדיו או על ידי מי מטעמו,  החוזהספק יפעל בכל הקשור בביצוע  .ג

במומחיות ובמקצועיות הגבוהים ביותר. הכלים, הידע, כוח האדם, האמצעים והכישורים 

זה  חוזה יפ-עלהמפורטים לעיל ימשיכו להיות ברשותו של הספק עד למילוי מלא של התחייבויותיו 

 ובמהלך כל תקופת ההתקשרות.

כי פרטיו המופיעים בשמות הצדדים לעיל הינם כמפורט ברישומים המופיעים ברשם הספק מצהיר  .ד

 החברות או בכל מרשם תאגידים אחרים.

לא הפר ו3או יפר זכויות יוצרים ו3או פטנט  שרדהספק מצהיר כי בעת אספקת הטובין עבור המ .ה

 ו3או סוד מסחרי כלשהו, ולא יפגע בזכות כלשהי של צד ג'.

 נו יצרן3מפיץ מורשה בישראל מטעם יצרן רכיבי המוצר המוצע.הספק מצהיר כי הי .ו

 איסור הסבה .4

או חובה מוצהר ומוסכם בזה כי חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב זכות מזכויותיו  .א

זה או את ביצוע האמור בו או חלקו לאחרים, ללא אישור מראש ובכתב על  חוזהעל פי מחובותיו 

 .שרדידי המ

לראות בהקצאה ו3או בהעברת מניות של הספק או מי ממרכיביו, שיהיה בהם  יהמשרד יהיה רשא .ב

של משום העברת שליטה בתאגיד הספק או מי ממרכיביו, ו3או מכירה ו3או העברה בדרך אחרת 

על כל  שרדעל הספק להודיע למ. זה חוזהעל פי  או חובות השליטה בספק, משום העברת זכויות

יום,  1/ודיע לספק בכתב תוך מתן ארכה של י והמשרדוע הפעולה עם ביצזה פעולה כאמור בסעיף 

 כאמור בסעיף זה. או חובות לראות בפעולה העברת זכויות ואם בכוונת

 חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 התחייבויות הספק הזוכה .0
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זה, המשרד מוסר בזה לספק והספק בהסתמך על הצהרותיו של הספק והתחייבויותיו על פי חוזה  .א

מקבל על עצמו לספק את הטובין והשירותים באופן שיענה על צרכי המשרד בהתאם לנדרש 

הצעת הספק, תכנית העבודה המאושרת על ידי המשרד והנחיות מנהל הפרויקט  ,במסמכי המכרז

 ;מטעם המשרד כפי שיועברו אליו מעת לעת

ובהצעת הספק, לשביעות  מסמכי המכרזיספק את הטובין והשירותים בהתאם למוגדר ב הספק .ב

 ;רצונו המוחלטת של המשרד

את הטובין והשירותים בנאמנות, במומחיות ובמקצועיות הטובה ביותר והוא יישא  הספק יספק .ג

 ;הםותוצאותי ם, איכותיםהשירותובאחריות הבלעדית לטיב הטובין 

 זה; חוזהבהתאם להוראות  שרדנויים ושיפורים בעתיד לפי דרישות המהתאמות, שי הספק יבצע .ד

 חוזהוב כרזממסמכי האחריות, שירות ותחזוקה, בזמנים ובמועדים כפי שנקבעו ב הספק יספק .ה

 זה;

את כל  שרדובהצעת הספק ויעמיד לרשות המ כרזממסמכי הבלוח הזמנים כמפורט ב הספק יעמוד .ו

השירותים בזמינות, בהיקף ובתנאים המתחייבים מלוחות האמצעים הדרושים לאספקת הטובין ו

 הזמנים שנקבעו;

בכל הקשור לאספקת הטובין והשירותים  וולנציגי למשרדדיווח שוטף בכתב ובעל פה  הספק ייתן .ז

 זה; חוזהבמסגרת 

בתום לב ובנאמנות ולעשות  חוזהלגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב הספק לקיים את ה מבלי .ח

 את כל הנדרש והסביר שבנסיבות העניין היו נעשים לשם אספקת הטובין והשירותים.

 חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 שלבי הביצוע ומועדיהם .6

עד בו מהמו חודשים אשר תחל 05הנה מיום _____________ עד תום תקופה בת  חוזהתקופת ה .א

מסר המשרד אישור בכתב כי בדיקות הקבלה למוצר המוצע על כל רכיביו הסתיימו בהצלחה 

 המוצר הותקן ומומש כנדרש במסמכי המכרז ולשביעות רצונו המלאה של המשרד.

 בהתאם לתוכנית העבודה ,הספק יספק את הטובין והשירותים ויתקינם לשביעות רצון המשרד .ב

את כל השירותים הנלווים במלואם ובמועדם, בהתאם למוגדר  יתןיוהמאושרת על ידי המשרד 

 מכרז;מסמכי הב

הספק יעמוד במועדים לגבי ביצוע כל אחת מהמשימות שנקבעו ויקבעו לו במסגרת אספקת הטובין  .ג

 זה; חוזהומתן השירותים שב

 ;כאמורהספק אינו רשאי לסטות מלוח הזמנים  .ד

אחד מהמועדים הנקובים לביצוע כל אחת עמידה של הספק בכל -מוסכם ומוצהר בזה כי אי .ה

את  שרדותקנה למ חוזה"(, תחשב להפרה יסודית של הפיגור" :)להלן חוזהמהמשימות במסגרת ה

 בקשר עם הפרתו היסודית על ידי הספק. חוזהכל הסעדים על פי דין ו3או המפורטים ב

יו או מי מהפועלים לעניין האמור לעיל איחור ו3או פיגור עקב מעשה או מחדל של הספק, עובד .ו

 מטעמו.

 חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 התחייבויות המשרד .7
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להלן, בהתאם לקבוע במפרט ובהצעת הספק  01את התמורה בהתאם למפורט בסעיף  המשרד ישלם

 זה. חוזהובכפוף למילוי כל התחייבויות הספק על פי  חוזהוביתר הוראות ה

 פעולה עם הספק על מנת שיתאפשר לו ביצוע התחייבויותיו. המשרד ישתף

 פיקוח, בקרה, דיווח ונהלי עבודה .0

מוסכם ומוצהר בזה על הצדדים כי במהלך אספקת הטובין והשירותים ילוו פעולות הספק בפיקוח  .א

 ם המשרד.ובבקרה מטע

 :זה חוזהלמימוש  3יםכל צד ימנה נציג .ב

 יהיה: שרדנציג המ

 __________________מר \גב'

 המשרד יהיה רשאי לשנות את זהות נציגו בהודעה בכתב.

 :מנהל תיק הלקוח –נציג הספק 

 מר __________________\גב'

 מנהל פרויקט: –נציג הספק 

 מר __________________\גב'

והספק ישתף פעולה עם הגורמים  וודיע לספק מי הם הגורמים המפקחים מטעמי שרדהמ .ג

פעל ייעמיד לרשותם את כל המידע והנתונים הנדרשים מעת לעת ו ,המפקחים בכל עת ולכל עניין

 על פי הנחיותיהם, קביעותיהם והגדרותיהם.

הינו הגורם הקובע והמכריע בכל נושא ועניין הנוגע והקשור  נציג המשרדמוצהר ומוסכם בזה, כי  .ד

בכלל זה לפרשנות המוסמכת של המפרט  וזה  חוזהקבוע בהותים על פי השירולאספקת הטובין 

 ושל הצעת הספק והספק יפעל על פי הנחיותיו.

 חוזה, דיווח על שלבי הביצוע של ולדרוש מהספק, מעת לעת על פי שיקול דעת המשרד יהא רשאי .ה

 .רשות נציגוהמשרד או לזה ולצורך זה יעמיד את כל המידע, החומר והנתונים שברשותו לרשות 

 חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 שמירת סודיות .0

 .0144 -לחוק העונשין נוסח חדש התשל"ז  008 -ו 004זה חלות הוראות סעיפים  חוזהמובהר בזה כי על 

 התמורות הכספיות .10

בקשר עם אספקת הטובין  שרדהתמורות הכספיות אותן יהיה זכאי הספק לקבל מאת המ .א

זה, שיעורן ומועדן, יהיו  חוזהוהשירותים בכפוף למילוי מלוא התחייבויותיו של הספק על פי 

)שקל ₪ ובסך כולל של עד _______________ למסמכי המכרז  2.7.0בהתאם לאמור בסעיף 

 מע"מ. בתוספתחדש( 

 .בשקלים חדשיםחשבונית מס תוגש  .ב

, בצירוף ה ישולמו על פי חשבונות מפורטים שיוגשו על ידי הספקהתמור כל התשלומים על חשבון .ג

. תשלום התמורה מותנה בהמצאת אישור משרדבהתאם להזמנות שקיבל הספק מהומס חשבוניות 

מהרשויות המוסמכות על כך שהספק מנהל ספרים כדין ורשום במשרדי מס ערך מוסף ומס 

 הכנסה.
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זה, תתווסף  חוזהחלקה, המגיעה לספק במסגרת שלא כדין את התמורה או  והמשרד יעכבהיה  .ד

פי הוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי שיהיו בתוקף במועד -לתמורה ריבית ו3או הצמדה, על

 המתאים.

מנהל הפרויקט מטעם התשלומים יבוצעו על ידי המשרד רק לאחר קבלת אישורו בכתב של  .ה

לא יאשר את  פרויקט מטעם המשרדמנהל האם מסמכי המכרז. ל 2 בפרקובכפוף לאמור  המשרד

ביצוע ההזמנה והחשבון, או יאשר כי ההזמנה בוצעה באופן חלקי בלבד, יתבצע התשלום בהתאם 

 .לקביעתו

שבון על ימים מיום אישור ביצוע ההזמנה והח 72התמורה ישולמו תוך  שבוןחל כל התשלומים ע .ו

התמורה ישולם לספק  שבוןחל ע. על אף זאת, התשלום האחרון המשרדמנהל הפרויקט מטעם ידי 

זה. למען הסר  חוזהו על בסיס המכרז ורק לאחר שהמשרד אישר כי הספק עמד בכל התחייבויותי

ספק, מובהר כי לסכום הנקוב בחשבון לא יתווספו הפרשים כלשהם ו3או ריבית ו3או הפרשי 

 הצמדה מיום הגשת החשבון ועד מועד התשלום בפועל.

 איסור ניגוד עניינים .11

זה, לא יפעל הספק וכן ימנע מצב של ניגוד עניינים בין  חוזה על פיבעת אספקת הטובין והשירותים, 

זה לבין כל  עיסוק אחר, במישרין או בעקיפין, העלול ליצור מצב של ניגוד עניינים  חוזהעבודתו על פי 

 זה לבין יתר עיסוקיו. חוזהבין עבודתו על פי 

 חוזהוהפרתו תחשב כהפרה יסודית של הסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות 

 אחריות לנזקים, שיפוי .12

לכל נזק שייגרם למשרד או לצד שלישי כלשהו, בהתאם להוראת כל דין,  ,באחריות ספק יישאה .א

אספקת הטובין עקב מעשה ו3או מחדל, שלו או של מי מעובדיו או שלוחיו, במסגרת פעילותם ב

 מתן השירותים.וב

לכל נזק שייגרם למשרד3למזמין או לצד שלישי  בהתאם להוראת כל דין,, הספק יישא באחריות .ב

כלשהוא, עקב מעשה או מחדל, טעות או השמטה מקצועיים שנעשו במתכוון או בפזיזות או 

 ו3או של מי מעובדיו ו3או שלוחיו במסגרת פעולתם על פי הסכם זה.ברשלנות שלו 

בסכום  זמין בגין נזקים שנגרמו למשרד יהיהגבול אחריות הספק לפיצוי ו3או לשיפוי המשרד 3המ .ג

החודשים שבסמוך לפני אירוע הנזק )או  08השווה לסך התמורה המגיעה על פי ההסכם לתקופת 

חודשים על פי הממוצע החודשי של התמורה בהתאם לתמורה  08 -לחילופין סכום השווה ל

מביניהם( בכל מקרה  הכוללת לאורך כל תקופת ההסכם מחולקת במספר חודשי ההסכם, הגבוה

 .)דולר ארה"ב( $ 211,111 של סךחריות מלא יפחת גבול הא

חודשים ממועד תחילת תוקפו של ההסכם, יקבע גבול אחריותו של  08אם הנזק אירע לפני שחלפו 

הספק כאמור לעיל על פי התמורה הכוללת אשר הייתה צפויה להיות משולמת לספק על פי ההסכם 

חודשים על פי הממוצע  08 -אשונים להסכם )או הסכום המחושב להחודשים הר 08בתקופת 

 החודשי, לפי הגבוה מביניהם(.

 מובהר בזאת כי הגבלות האחריות דלעיל לא תחולנה על: .ד

 נזקים לגוף ו3או נזקים לרכוש מוחשי; .0

נזקים שייגרמו על ידי מעשה או מחדל, טעות או השמטה שנעשו במתכוון ו3או בפזיזות ו3או  .5

 רבתי של הספק ו3או עובדיו ו3או שלוחיו; ברשלנות

 מעשה או מחדל, טעות או השמטה שנעשו שלא לצורך ביצוע העבודות נשוא הסכם זה; ./
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 הפרת חובת סודיות ו3או הפרת זכויות יוצרים על ידי הספק ו3או עובדיו ו3או שלוחיו; .7

 גניבה ו3או הפרת חובת נאמנות על ידי הספק ו3או עובדיו ו3או שלוחיו; .2

 יעות המוגשות נגד הספק במישרין על ידי צד שלישי כלשהו בגין נזקים שנגרמו לו.תב .1

זה  חוזהחב בו על פי  שהספקאת המשרד שיפוי מלא על כל הוצאה שהוציא בגין חיוב  הספק ישפה .ה

 ועל פי כל דין, לרבות שכ"ט עו"ד והוצאות משפט.

תביעה שהוגשה בפניו וזאת בסמוך  על דרישה ו3או לקבלןחלה חובת שיפוי כאמור, יודיע המשרד  .ו

בפני התביעה כאמור  ולנהל את הגנת לקבלןלמועד הגעת הדרישה ו3או התביעה. המשרד יאפשר 

 אך בתאום עמו.

)ד(  -האמור בסעיף קטן )ה( יחול במגבלת האחריות ובאם תהיה, על פי ובתנאי סעיפים קטנים )ג( ו .ז

 .לעיל

להגן על המשרד בפני כל  הספקבכל מקרה של שיפור ו3או פיתוח ו3או שינוי של תוכנה, מתחייב  .ח

תביעה כנגדו בגין הפרת זכויות יוצרים ו3או שימוש בפטנט בניגוד לחוק ו3או כל זכות צד ג' אחרת 

בביצוע באספקת הטובין ולתיקון המעוות וזאת מבלי לפגוע  הספק יפעלשתטען כנגד המשרד. 

בכל עלויות החלפת התוכנה ו3או סכומי  הספק יישאותפקוד המערכת.  ממנורותים הנדרשים השי

 הפיצוי שידרשו בגינה ו3או בכל עלות אחרת הנובעת מהאמור לעיל.

 חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 אחריות ותחזוקה .10

שירותי אחריות ותחזוקה לכל רכיב המוצר, , הספק ייתן כרזממסמכי הל 7.7.0כאמור וכמפורט בסעיף 

במועד בו מסר המשרד אישור בכתב כי בדיקות הקבלה למוצר  אשר יחלוחודשים  05לתקופה של 

הממומש על ידי הזוכה הסתיימו בהצלחה והמוצר הותקן ומומש כנדרש במכרז ולשביעות רצונו 

 המלאה של המשרד.

 ביטוח על ידי הספק .14

משרד  -ישראל מדינת ולטובת לטובתו בזה המפורטים הביטוחים כל את ולקיים לבצע במתחיי הספק

 הנדרשים והתנאים הכיסויים כל את הכוללים הביטוחים את, המשפטים למשרד ולהציג המשפטים

 :להלן מהמצוין יפחתו לא האחריות גבולות כאשר

 המעבידים חבות ביטוח

 ישראל מדינת תחומי  בכל מעבידים חבות בביטוח עובדיו כלפי החוקית אחריותו את יבטח הספק .א

 ;המוחזקים והשטחים

 (;שנה) הביטוח ולתקופת למקרה, לעובד ב("ארה $ )דולר 2,111,111 מסך יפחת לא האחריות גבול .ב

 היה ויחשב ועובדיהם משנה קבלני, קבלנים כלפי המבוטח של חבותו את לכסות יורחב הביטוח .ג

 ;כמעבידם

 לעניין ונטען היה ,משרד המשפטים – ישראל מדינת את לשפות יורחב הפוליסה פי על הביטוח .ד

 מעובדי מי כלפי כלשהם מעביד בחבות נושאים הם כי  כלשהי מקצוע מחלת3תאונת עבודה קרות

 שבשירותו. ועובדיהם קבלני משנה, קבלנים, הספק

 שלישי צד כלפי אחריות ביטוח

 שלישי  גוף כלפי צד אחריות בביטוח ישראל מדינת דיני פי על החוקית אחריותו את יבטח הספק .א

 ;המוחזקים והשטחים ישראל מדינת תחומי בכל ,ורכוש
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 (;שנה) הביטוח ולתקופת למקרה ב("ארה $ )דולר 211,111 מסך יפחת לא האחריות גבול .ב

 ;Cross Liability - צולבת אחריות סעיף ייכלל בפוליסה .ג

 קבלני, קבלנים של פעילות בגין שלישי צד כלפי המבוטח של חבותו את לכסות יורחב הביטוח .ד

 ;משנה ועובדיהם

כל סייג3חריג לגבי רכוש והמתייחס לרכוש מדינת ישראל שהספק או כל איש שבשירותו פועלים או  .ה

 יבוטל; -פעלו בו

 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי; .ו

 שייחשבו רד המשפטים ככלמש – ישראל מדינת את לשפות יורחב הפוליסה פי על הביטוח .ז

 .מטעמו וכל הפועלים הספק מחדלי או3למעשי ו אחראים

 המוצר וחבות מקצועית לאחריות משולב ביטוח

COMBINED PRODUCTS LIABILITY AND PROFESSIONAL INDEMNIT POLICY FOR THE 

SOFTWARE AND HARDWARE INDUSTRY. 

 או

ELECTRONIC PRODUCTS AND SERVICES ERRORS OR OMISSONS AND PRODUCTS 

LIABILITY INSURANCE. 

הספקה, הטמעה, שירות ותחזוקה של מוצר בינה  בגיןואחריות היצרן  אחריותו את יבטח הספק .א

, ייעוץ, ליווי, עיצוב ממשקים, התאמות, תאפיון, פיתוח, אספקת רישיונו, כולל תכנון( BIעסקית )

, בדיקות מסירה קבלה, מבדק איכות מעשי, ותחזוקה הפעלה, התקנההגדרות, תיעוד, אחריות, 

 משתמשים ניהול, ושיפורים שינויים ,תיקון תקלות ,מידע אבטחת, OLAPהרצה, שדרוגים, 

לבסיסי נתונים קיימים ועם יישומי  Data Warehouse -, התממשקות לעיצוב גרפי, והרשאות

Office השתלבות בסביבת המחשוב הקיימת, יכולות ,Adminחזור, אחסון וניהול המידע, בניית , א

מודלים, שאילתות, מיון וסינון, זמן אמת, שליפת מידע, ניתוח נתונים, שליחת דוחות, בקרה, 

תמיכה במחשבי לוח וטלפונים חכמים, תחקור נתונים, יצירת דוחות ודשבורדים, תמיכה והדרכה 

 משרד – ישראל מדינת עם והסכם בהתאם למכרז ,עבור אגף מערכות מידע במשרד המשפטים

 מקצועית וחבות המוצר;, בביטוח משולב לאחריות המשפטים

 :מטעמו הפועלים כל ובגין עובדיו, הספק חבות את תכסה הפוליסה .ב

הזנחה , השמטה טעות, מקצועית חובה הפרת בגין כיסוי - מקצועי מחדל או מעשה עם בקשר .0

 ;ורשלנות

, הורכבו, פותחו, שיוצרו מוצרים עם בקשר ייגרמו נזקים בגין כיסוי - במוצר מפגם חבותו .5

 ;מטעמו מי או הספק  ידי על אחרת דרך בכל טופלו או הופצו, נמכרו, סופקו, תוקנו

אפיון, פיתוח, אספקת , תכנון בגין כולל מטעמו הפועלים כל ובגין עובדיו, הספק פעילות ./

 הפעלה, התקנה, ייעוץ, ליווי, עיצוב ממשקים, התאמות, הגדרות, תיעוד, אחריות, תרישיונו

 ,מידע אבטחת, OLAP, בדיקות מסירה קבלה, מבדק איכות מעשי, הרצה, שדרוגים, ותחזוקה

 -, התממשקות לעיצוב גרפי, והרשאות משתמשים ניהול, ושיפורים שינויים ,תיקון תקלות

Data Warehouse ים קיימים ועם יישומי לבסיסי נתונOffice השתלבות בסביבת המחשוב ,

, אחזור, אחסון וניהול המידע, בניית מודלים, שאילתות, מיון וסינון, Adminהקיימת, יכולות 

זמן אמת, שליפת מידע, ניתוח נתונים, שליחת דוחות, בקרה, תמיכה במחשבי לוח וטלפונים 

 ים, תמיכה והדרכה;חכמים, תחקור נתונים, יצירת דוחות ודשבורד
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 (;שנה) ביטוח ולתקופת למקרה (ב"ארה דולר$ ) 0,111,111 מסך יפחת לא האחריות גבול .ג

 חודשים 05 לפחות הגילוי תקופת הארכת; 

 צולבת אחריות - Cross Liability. 

 או3למעשי ו אחראים שייחשבו ככל משרד המשפטים – ישראל מדינת את לשפות יורחב הביטוח .ד

 .מטעמו הפועלים וכל הספק מחדלי

 כללי

 :הבאים התנאים יכללו הנדרשות הביטוח פוליסות בכל

 להרחבי בכפוף, המשפטים משרד – ישראל מדינת: נוספים כמבוטחים יתווספו המבוטח לשם .0

 ;לעיל השיפוי

 ניתנה אם, אלא תוקף כל להם יהיה לא הצדדים אחד י"ע הביטוח ביטול או צמצום של מקרה בכל .5

 ;המשפטים בירושלים משרד לחשב רשום במכתב לפחות יום 11 של מוקדמת הודעה כך על

משרד  - ישראל מדינת כלפי חזרה או השתתפות, תביעה, שיבוב3תחלוף זכות כל על מוותר המבטח ./

 ;זדון כוונת מתוך לנזק שגרם אדם לטובת יחול לא רשהוויתו ובלבד, ועובדיהם המשפטים

 החובות כל ולמילוי הפוליסות כל עבור הביטוח דמי לתשלום המבטח כלפי בלעדית אחראי הספק .7

 ;הפוליסות תנאי פי על המבוטח על המוטלות

 ;הספק על בלעדית תחולנה ופוליסה פוליסה בכל הנקובות העצמיות ההשתתפויות .2

 קיים כאשר, המבטח אחריות את שהיא כל בדרך מקטין או המפקיע הביטוח בפוליסות סעיף כל .1

 במלוא המזכה ראשוני ביטוח בחזקת הינו והביטוח, ישראל מדינת כלפי יופעל לא אחר ביטוח

 ;הביטוח פי על הזכויות

 תנאי פי על מהמקובל יפחתו לא הנ"ל, למעט ביטוח אחריות מקצועית, הפוליסות של הכיסוי תנאי .4

 לעיל. כמפורט הכיסויים להרחבת בכפוף", ביט נוסח פוליסות"

, כאמור הביטוחים  קיום על בחתימתו אישור או המבטח י"ע מאושרות, הביטוח פוליסות העתקי

 .ההסכם חתימת למועד עד למשרד המשפטים הספק ידי על יומצאו

 עוד וכל המשפטים, משרד – ישראל מדינת עם החוזית ההתקשרות תקופת בכל מתחייב הספק

 הביטוח פוליסות כי מתחייב הספק. הביטוח פוליסות את בתוקף להחזיק קיימת אחריותו

 .בתוקף המשפטים משרד – ישראל מדינת עם ההסכם עוד כל, בשנה שנה מדי ידו על תחודשנה

 או המבטח י"ע וחתומות מאושרות המחודשות הביטוח פוליסות העתקי את להציג מתחייב הספק

 תותקופ תום לפני שבועיים המאוחר לכל משרד המשפטיםל חידושן על מבטחו בחתימת אישור

 .הביטוח

 פי ועל דין פי על עליו החלה חובה מכל הספק את לפטור כדי הביטוח בסעיפי האמור בכל אין

 סעד או זכות כל על משרד המשפטים – ישראל מדינת של כוויתור האמור את לפרש ואין הסכםה

 .זה הסכם פי ועל דין פי על םלה המוקנים

 חוזהיסודית של הסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה 

 עובדי הספק .10

זה כקבלן עצמאי בלבד  חוזהלמען הסר ספק מוצהר ומוסכם על הצדדים כי הספק פועל במסגרת  .א

לפעולתו של הספק על פי  שרדוקיומה של מסגרת זו דווקא, מהווה תנאי מוקדם מבחינת המ

לבין הספק או מי מעובדיו ו3או  שרד.  בשום מקרה לא יתקיימו יחסי עובד ומעביד בין המחוזהה
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 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

פיצוי או הטבות  שרדמי מטעמו, לא הספק ולא מי מעובדיו ו3או מי מטעמו יהא זכאי לקבל מהמ

 זה ולא עם סיומו מכל סיבה שהיא. חוזהאו זכויות כלשהן המגיעות לעובד, לא במשך תוקפו של 

כל סוג ומין שהוא. הספק הספק לבדו יהא חייב לשאת בכל התשלומים ו3או ההוצאות לעובדיו מ .ב

ו3או קבלני המשנה מטעמו יהיו האחראים היחידים והבלעדיים כלפי העובדים, או המועסקים, או 

קבלני המשנה שלהם, או מי מהם בגין כל אחריות, חובה או חבות שמעביד חב או עשוי לחוב בהם 

ביטוח לאומי, ניכויי מס לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, בתשלומים ל -כלפי עובדיו 

סים או היטלים אחרים מכל סוג שהוא, שכר עבודה כמשמעותו בחוק הגנת השכר, יהכנסה או מ

, תשלומים כלשהם /011 -, פיצויי פיטורין כמשמעותם בחוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג 0128 -תשי"ח 

ומים והפרשות לקופות , תשל0120 -בגין חופשה שנתית או על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א 

גמל או קרנות ביטוח כלשהן, וכל תשלומים והטבות סוציאליות מכל מין וסוג שהוא על פי כל דין, 

חוזה וחוזה קיבוצי, וכל תשלומים על פי חליפיהם של החוקים האמורים וכל דין שיבוא בנוסף 

 להם או במקומם.

וקף החוזה, לרבות החוקים כן, הספק יעמוד בחוקי השירותים ותקנותיהם במהלך ת כמו .ג

 המפורטים להלן:

 0121 -"ט תשיה, התעסוק שירות חוק; 

 0120 -"א תשי, ומנוחה עבודה שעות חוק; 

 0141 -"ו תשל, מחלה דמי חוק; 

 0121 -"א תשי, שנתית חופשה חוק; 

 0127 -"ד תשי, נשים עבודת חוק; 

 0112 - ו"תשכ, ולעובדת לעובד שווה שכר חוק; 

 012 -"ג תשי, הנוער עבודת חוק/; 

 012 -"ג תשי, החניכות חוק/; 

 0120 -"א תשי( לעבודה החזרה) משוחררים חיילים חוק; 

 0128 -"ח תשי, השכר הגנת חוק; 

  011 -"ג תשכ, טוריןיפחוק פיצויי/; 

 0112 -"ה תשנ(,משולב נוסח) הלאומי הביטוח חוק; 

 0184 -"ז התשמ, מינימום שכר חוק; 

  0124 -מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז צו הרחבה לביטוח פנסיוני. 

 חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 הפסקת ההתקשרות .16

מבלי לפגוע באמור לעיל, מוסכם ומוצהר בזה כי אם הספק יפר איזה מהתחייבויותיו היסודיות על  .א

 אתר. הודעה כאמור תינתן בכתב. זה או מי מהן, יהיה זכאי המשרד לבטל את החוזה על חוזהפי 

להודיע לספק בהודעה  המשרד יהא רשאימבלי לפגוע באמור בסעיף א' לעיל, מוסכם בזה כי  .ב

 חוזהעל הפסקת פעולתו על פי  ימי עסקים ובכפוף לקבלת התראה מראש ובכתב 1/מוקדמת של 

פעל לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור.  משרד יהא חייבא ומבלי שהזה וזאת מכל סיבה שהי

זה, יהא זכאי הספק לקבל את התמורות הכספיות  חוזהעל פי האמור בו מכוח זכות המשרד

  הגיע. הםאליוהשירותים המגיעות לו בהתאם לאספקת הטובין 
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ו3או דרישה כספית  מוסכם ומוצהר כי למעט התמורה הנזכרת בסעיף זה לא תהא לספק כל תביעה

 זה או הנובע ממנה. חוזהבקשר עם הפסקת פעולתו על פי  משרדאו אחרת כלפי ה

מוסכם בזה כי היה ותופסק ההתקשרות בין הצדדים מכל סיבה שהיא, אם בהתאם לאמור  .ג

)ב( לעיל, ואם בדרך אחרת, ומכל סיבה שהיא, ידאג הספק להעמיד לרשות 01)א( או 01בסעיפים 

מסודרת ועניינית את המידע והנתונים שבידיו בקשר עם ביצוע השירותים ולפעול בצורה  שרדהמ

ללא עיכוב. מבלי לגרוע מכלליות  ולהמשיך בביצוע שרדככל שיידרש באופן ובדרך שיאפשרו למ

זה.  חוזהכל מידע הנמצא ברשותו שבהקשר להתקשרות נשוא  שרדהאמור לעיל, יעביר הספק למ

בלוח זמנים קצר ובצורה מסודרת,  יורה המשרדלצד שלישי עליו  או שרדכל המידע יועבר למ

. כל זאת, ללא כל תמורה נוספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל שרדבהתאם להנחיות המ

 משרד.הבלעדי של ה והמידע והנתונים האמורים הנם קנינ

אשר  לתחום זהמרכזי במידה ומשרד האוצר יפרסם מכרז  מוסכם ומוצהר כי ההתקשרות תופסק .ד

 .יחייב את המשרד והתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד

זה ובנוסף להן, מסכימים הצדדים כי בקרות אחד מהמקרים  חוזהמבלי לגרוע מהוראות  .ה

תר על ביטול ההתקשרות והספק יחשב למי על אלהודיע  יהא המשרד רשאיהמפורטים להלן 

 :על כל המשתמע מכך חוזהשהפר הפרה יסודית את ה

 עמידה בלוח הזמנים בתקופת אספקת הטובין וביצוע השירותים.-פיגור ואי .0

עמידה בהתחייבויות המהותיות כפי שנקבעו בחוזה, לאחר שניתנה לספק התראה לתיקון -אי .5

 המצב ולעמידה בהתחייבויותיו המהותיות.

רה תוך אם תוגש כנגד הספק בקשה למינוי נאמן, מפרק זמני או כונס נכסים, והבקשה לא הוס ./

 ( יום.1/שלושים )

 אם יוצא כנגד הספק  צו פירוק או צו כינוס נכסים או שימונה לו כונס זמני או מפרק זמני. .7

 ( יום.1/אם יוטל עיקול על נכסי הספק, או חלק מהם, והעיקול לא הוסר תוך שלושים ) .2

ום פלילי אם יורשע הספק ו3או מי ממנהליו בעבירה פלילית ו3או יוגש נגד מי מהם כתב איש .1

לבית המשפט ו3או תפתח נגד מי מהם חקירה פלילית. עבירה פלילית לעניין זה תכלול עוונות 

 ופשעים בלבד.

אם ימצא כי הספק, עובדו, או מי מטעמו, העביר מידע השייך למשרד לגורם שלישי מבלי  .4

ובלבד , שקיבל מראש ובכתב את אישורם של הגורמים המוסמכים לכך מטעם המשרד

 .)א(/.1.4נספח באינו נופל בגדר החריגים למידע סודי המפורטים  שהמידע

 .חוזהסעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ה

 בתום לב ובנאמנות חוזהקיום ה .17

על הוראותיו וקביעותיו והנובע מהן בתום לב ובנאמנות  חוזההצדדים יקיימו אחד כלפי השני את ה

 .חוזהעל הוראות התוך הקפדה ושמירה 

 ערבויות ובטחונות .10

זה,  חוזהזה ימציא הספק עובר לחתימה על  חוזהכבטחון למילוי התחייבויותיו של הספק על פי  .א

ערבות אוטונומית בנקאית או של חברת ביטוח המורשה לפעול בישראל, צמודה למדד המחירים 

 במסמכי המכרז. המחייבשקלים חדשים( בנוסח חמישים אלף ) ₪ 21,111לצרכן, בגובה של 

בכל תקופת ההתקשרות יעמיד הספק לרשות המשרד ערבות בתוקף, שתהא בהתאם לתנאים  .ב

ההתקשרות יעביר הספק למשרד ערבות לתקופת  חוזהשנקבעו במסמכי המכרז. עם החתימה על 
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. מדד הבסיס בערבות זו הינו בהתאם למדד הידוע ביום ימים קלנדריים 11ההתקשרות בתוספת 

 זה. חוזהנשוא  47-5107עד האחרון להגשת ההצעות במכרז המו

זה ואין  חוזהאין בכל האמור לעיל כדי לשחרר את הספק ממילוי מלא ומדויק של כל חיוביו על פי  .ג

 חובה כלשהיא. המשרדבו כדי להטיל על 

על שרד בידי הספק ואכיפתם, וכן לפיצוי ולשיפוי המ זה חוזההערבות תשמש להבטחת מילוי תנאי  .ד

בין במישרין ובין  - שרדכל נזק, תשלום, אובדן, הפסד או הוצאה שנגרמו או שעלולים להיגרם למ

, חוזהכולם, מקצתם, במועדיהם ובמלואם או עקב ביטול ה חוזהעקב אי מילוי תנאי ה -בעקיפין 

 הגבלתו או התלייתו.

 ולחלט את הערבות, כולה או מקצתה, אם נגרם ל רשאי המשרדאמור לעיל, בלי לגרוע מכלליות ה .ה

 , לרבות בכל אחד מן המקרים המפורטים להלן:חוזהנזק עקב אי מילוי תנאי ה

הפסד עקב עיכוב, השהייה או אי עמידה של הספק במועדים שנקבעו במסמכי  נגרם למשרד .0

 המכרז או לביצוע משימה.

כניות וטיב הטובין, אספקתם או שהספק מפסיק, מתלה או הספק אינו עומד בדרישות הט .5

 מגביל את ביצוע השירותים בניגוד להוראות אלה.

 .חוזההספק מפר בהתמדה או בזדון אחד מההוראות, התנאים או  הדרישות  של ה ./

, בשל ביצוע חוזההוגשה נגד המדינה תביעה או דרישה לתשלום פיצוי ונזק בשל הפרת תנאי ה .7

, וכן אם נגרמו למדינה הוצאות עקב תביעה או דרישה חוזהאו בשל ביטול ה החוזלקוי של ה

 כאמור.

 .חוזההוצאות או נזקים עקב ביטול השרד נגרמו למ .2

 ' להלן.זהספק לא השלים את דמי הערבות כאמור בסעיף קטן  .1

או סיכול  חוזהלחלט את הערבות לפי חלק זה אף בשל הפרה צפויה של תנאי ה המשרד רשאי .4

 המצדיקים, לפי שיקול דעתה חילוט מוקדם של הערבות. חוזהתנאי ה

ה רלחלט את הערבות, כולה או חלקה, עד גובה הסכום הנקוב בה, ובלבד שהת המשרד רשאי .ו

בספק כי אם תוך התקופה שקבועה בהתראה, לא יתקן הספק את המעשה או המחדל נושא 

 ההתראה תחולט הערבות, כולה או מקצתה.

ין בכל האמור לעיל, לרבות בגביית כל סכום על פי הערבות, כדי לשחרר את הספק ממילוי מלא א .ז

חובה כלשהי ו3או כדי להגביל  שרדזה ואין בו כדי להטיל על המ חוזהומדויק של כל חיוביו על פי 

 זה או על פי כל חוזהאו להורות בכל צורה שהיא על היקף התחייבויותיו ואחריותו של הספק לפי 

 מצד הספק. חוזהעקב הפרת ה למשרדדין ו3או על היקף הנזקים ו3או ההוצאות שנגרמו 

ובכלל  חוזהעל פי השרד חילוט הערבות, כולה או מקצתה, אין בו כדי לגרוע מכל זכות הקיימת למ .ח

 .חוזהלבטל את הו זאת זכות

ל דרך אחרת מאת לתבוע בכ רדשהמ מזכותו שלחילוט הערבות כולה או מקצתה, אין בו כדי לגרוע  .ט

 וזה או להשתמש בסעדים אחרים הנתונים ל חוזההספק תשלום נזקים שהוא חב בכיסויים לפי 

 לפי כל דין.

 קיזוז ועיכבון .10

כל חוב,  ,זה חוזההזכות לקזז מכל תמורה כספית לה זכאי הספק על פי  שרדמוצהר ומוסכם כי למ .א

זה על  חוזהבצעם והם מוטלים על פי ל שהוא נדרשאו  שרדהוצאה ו3או תשלום שנעשו על ידי המ

 זה. חוזה יפל ע משרדהספק, לרבות כל פיצוי המגיע ל
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, הספק מוותר בזאת על זכות םבכל דין ובהתחשב במהות השירותים וחיוניות האמורעל אף  .ב

 העיכבון העומדת לזכותו על פי כל דין.

 פיצויים .20

כלפי הספק על פי דין או על  זכאי המשרדיהא מוצהר ומוסכם בזה כי מבלי לפגוע בכל סעד אחר לו  .א

זה או חלק מהם,  חוזהזה, במידה והספק יפר את חיוביו היסודיים על פי  חוזהפי האמור ב

פיצויים קבועים  שרדוההפרה לא תוקנה תוך תקופת הארכה שניתנה לשם כך ישלם הספק למ

או כפי שיוגדל מעת אלף שקלים חדשים( עשרים  )במילים:₪  51,111ומוסכמים מראש בסך של 

 ועד לתשלום המלא בפועל. חוזהלעת. סכום זה יהיה צמוד למדד המחירים לצרכן מיום חתימת ה

הצדדים מצהירים כי סכום הפיצוי המפורט לעיל נקבע על ידם בהתחשב במהותו ובהיקפו של  .ב

 והוא סביר בנסיבות העניין. חוזהה

ע מהספק בנוסף לסכום הפיצוי המוסכם לתבו בזכותו של המשרדאין באמור לעיל כדי לפגוע  .ג

הוראות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(  יפעל  ומראש גם פיצויים נוספים המגיעים ל

 .חוזהו3או על פי כל דין בגין הפרות הספק את הוראות ה 0141 –התשל"א 

 הוראות עיקריות ובסיסיות .21

והפרתם  חוזהל  02, 07, /0, 05, 00, 8, 1 ,2, 7הצדדים מסכימים כי חיובי הצדדים כמפורט בסעיפים: 

על כל הנובע מכך, לרבות הסעדים להם זכאי הצד המקיים כלפי הצד  חוזהתחשב כהפרה יסודית של ה

 המפר.

 הוראות כלליות .22

על  ובמימוש זכות מזכויותי מצידו של המשרדכל ויתור או אורכה או הנחה או הימנעות או שיהוי  .א

ו ונחתמו בכתב כדין על ידי מורשי משמעות אלא אם כן נעש יף או בעלתוק ריב יהיולא  חוזהפי ה

יתור ועל הפרת הוראה מהוראות חוזה זה, לא יראה הו ויתר המשרד המשרד.החתימה מטעם 

ויתור וכוויתור על כל הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה או הוראות אחרות זולת אם נעשה ה

 בהתאם לאמור בסעיף קטן זה.

זה,  חוזהתוקף לכל שינוי או תיקון לחוזה זה או לחלק ממנו לרבות המועדים הנקובים בלא יהיה  .ב

 זה. חוזהאלא אם יהא נעשה בכתב ונחתם כדין על ידי נציגיהם המוסמכים של הצדדים ל

 פרשנות .ג

 קובעים הצדדים כדלקמן: במסמכי המכרזלמען הסר ספק, לרבות הסתמכות על מצגים שנעשו 

ל אשר הוסכם על ידי הצדדים ואת היחסים המשפטיים ביניהם והוא זה ממצה את כ חוזה .0

 או הסדר קודם ביניהם. חוזהמבטל כל 

זה הוכנסו לשם נוחות בלבד ולא יהיה להם כל תוקף או משקל  חוזהכותרות הסעיפים ב .5

 .חוזהבפירוש ה

וזאת את האישורים הנדרשים בהתאם להוראות כל דין ונוהג  שרדימציא הספק למ חוזהעל פי  .ד

כתנאי מוקדם לביצוע תשלומים לספק על ידי חוזה לכל שנת כספים במשך כל תקופת קיומו של ה

 :משרדה

 .0142 -תעודת עוסק מורשה בת תוקף עפ"י חוק מס ערך מוסף, התשל"ו  .0

 אישור שנתי בר תוקף משלטונות מס ערך מוסף או העתק ממנו על דיווח  כדין. .5

 תעודת רישום מרשם החברות.  ./
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 השיפוט סמכות .ה

הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים ו3או הקשורים 

 זה תהא רק לבתי המשפט המוסמכים בירושלים בלבד. חוזהב

 הרשאה להתחייב .ו

אנו החתומים מטה בשם משרד המשפטים מאשרים כי ההוצאה הכרוכה  תוקצבה בחוק התקציב 

 .5107 לשנת

 לוח הודעותמש

לצד האחר בדואר  חוזה זהמוסכם ומוצהר בזה בין הצדדים כי כל הודעה שתשלח מצד אחד ל

שעות ממועד  45רשום על פי הכתובות הרשומות להלן תחשב כאילו נתקבלה בתעודתה תוך 

 במועד המסירה. השליחתה כאמור. הודעה שנמסרה ביד תחשב כשנתקבל

 זה חוזהכתובות הצדדים לצורך  .ז

 .ירושלים, הר חוצבים 1רח' קריית המדע פטים, אגף מערכות מידע, : משרד המשמשרדה

 . _______________הספק: ______________________________________

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

   

 הספק  של משרד המשפטים תהכללי תהמנהל
   

   חשב משרד המשפטים

   

 אימות חתימה

הח"מ עו"ד3רו"ח מאשר בזאת כי ה"ה אני ___________________ 

__________________ אשר חתם על חוזה זה בשם ___________________ מוסמך 

 לעשות כן, וכי חתימתו על חוזה זה מחייבת את הספק.

   

 וחותמת חתימה  תאריך
   

   



פנייה לקבלת  47-5107מכרז פומבי מס' 
הצעות להספקה, הטמעה ותחזוקה של 

 (BIמערכת לניהול ידע )

 5131/35102  אגף מערכות מידע –משרד המשפטים 
 88מתוך  82עמוד 

 

 -בלמ"ס  - 
 מסמך זה והגלופה עליו הוא מבוסס

 הינם רכושו הבלעדי של משרד המשפטים

 

 

 אישור עריכת ביטוחים – 14נספח 

 לכבוד 

 משרד המשפטים –מדינת ישראל 

 א.ג.נ.,

 אישור עריכת ביטוחים: הנדון

 לתקופת"( הספק" :להלן_______)_____________________ למבוטחנו ערכנו כי בזה מאשרים הננו

להספקה, הטמעה, שירות  רבקש________________  יום עד_______________  מיום הביטוח

, בהתאם למכרז והסכם ( עבור אגף מערכות מידע במשרד המשפטיםBIותחזוקה של מוצר בינה עסקית )

 :להלן המפורטים הביטוחים את ,משרד המשפטים – ישראל מדינת  עם

 המעבידים חבות ביטוח

 המוחזקים. והשטחים  ישראל מדינת תחומי בכל עובדיו כלפי החוקית אחריותו .0

 .(שנה)הביטוח  ולתקופת למקרה, לעובד ב("ארה $ )דולר 2,111,111 מסך יפחת לא האחריות גבול .5

 היה ויחשב ועובדיהם משנה קבלני, קבלנים כלפי המבוטח של חבותו את לכסות מורחב הביטוח ./

 כמעבידם.

 קרות לעניין ונטען היה משרד המשפטים – ישראל מדינת את לשפות מורחב הפוליסה פי על הביטוח .7

 הספק, מעובדי מי כלפי כלשהם מעביד בחבות נושאים הם כי כלשהי מקצוע מחלת3עבודה תאונת

 .שבשירותו ועובדיהם משנה קבלני, קבלנים

 שלישי צד כלפי אחריות ביטוח

 בכלורכוש  גוף נזקי בגין, ישראל מדינת דיני פי על שלישי צד כלפי אחריות בביטוח החוקית אחריותו .0

 .המוחזקים והשטחים ישראל מדינת תחומי

 .(שנה) הביטוח ולתקופת למקרה ב("ארה $ )דולר 211,111 מסך יפחת לא האחריות גבול .5

 .Cross Liability - צולבת אחריות סעיף ייכלל בפוליסה ./

משנה  קבלני, קבלנים של פעילות בגין שלישי צד כלפי המבוטח של חבותו את לכסות מורחב הביטוח .7

 ועובדיהם.

 או פועלים איש שבשירותו כל או שהספק ישראל מדינת לרכוש והמתייחס רכוש לגבי חריג3סייג כל .2

 מבוטל. -פעלו בו

 שלישי. צד רכוש ייחשב ישראל מדינת רכוש .1

אחראים  שייחשבו ככל משרד המשפטים – ישראל מדינת את לשפות מורחב הפוליסה פי על הביטוח .4

 .מטעמו וכל הפועלים הספק מחדלי או3ו למעשי

 המוצר וחבות מקצועית לאחריות משולב ביטוח

COMBINED PRODUCTS LIABILITY AND PROFESSIONAL INDEMNIT POLICY FOR THE 

SOFTWARE AND HARDWARE INDUSTRY. 

 או

ELECTRONIC PRODUCTS AND SERVICES ERRORS OR OMISSONS AND PRODUCTS 

LIABILITY INSURANCE. 
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( BIבינה עסקית ) הספקה, הטמעה, שירות ותחזוקה של מוצר בגיןוהיצרן  אחריותו החוקית של הספק .0

, ייעוץ, ליווי, עיצוב ממשקים, התאמות, הגדרות, תיעוד, תפיתוח, אספקת רישיונואפיון, , כולל תכנון

ותחזוקה, בדיקות מסירה קבלה, מבדק איכות מעשי, הרצה, שדרוגים,  הפעלה, אחריות, התקנה

OLAPוהרשאות, עיצוב גרפי,  משתמשים ושיפורים, ניהול תיקון תקלות, שינויים ,מידע , אבטחת

, השתלבות בסביבת Officeלבסיסי נתונים קיימים ועם יישומי  Data Warehouse -התממשקות ל

, אחזור, אחסון וניהול המידע, בניית מודלים, שאילתות, מיון וסינון, Adminהמחשוב הקיימת, יכולות 

זמן אמת, שליפת מידע, ניתוח נתונים, שליחת דוחות, בקרה, תמיכה במחשבי לוח וטלפונים חכמים, 

 , יצירת דוחות ודשבורדים, תמיכה והדרכה עבור אגף מערכות מידע במשרד המשפטים,תחקור נתונים

המשפטים, בביטוח משולב לאחריות מקצועית  משרד – ישראל מדינת עם והסכם בהתאם למכרז

 וחבות המוצר.

 :מטעמו הפועלים כל ובגין עובדיו, הספק חבות את תכסה הפוליסה .5

 הזנחה ,השמטה טעות, מקצועית חובה הפרת בגין כיסוי - מקצועי מחדל או מעשה עם בקשר .א

 ;ורשלנות

, תוקנו, הורכבו, פותחו, שיוצרו מוצרים עם בקשר ייגרמו נזקים בגין כיסוי - במוצר מפגם חבותו .ב

 ;מי מטעמו או הספק  ידי על אחרת דרך בכל טופלו או הופצו, נמכרו, סופקו

כולל בגין הספקה, הטמעה, שירות ותחזוקה של מטעמו  הפועלים כל ובגין עובדיו, הספק פעילות .ג

, ייעוץ, ליווי, עיצוב ממשקים, תאפיון, פיתוח, אספקת רישיונו, ( כולל תכנוןBIמוצר בינה עסקית )

ותחזוקה, בדיקות מסירה קבלה, מבדק  הפעלה, התאמות, הגדרות, תיעוד, אחריות, התקנה

 ושיפורים, ניהול תיקון תקלות, שינויים ,מידע , אבטחתOLAPאיכות מעשי, הרצה, שדרוגים, 

לבסיסי נתונים קיימים ועם  Data Warehouse -והרשאות, עיצוב גרפי, התממשקות ל משתמשים

, אחזור, אחסון  וניהול Admin, השתלבות בסביבת המחשוב הקיימת, יכולות Officeיישומי 

מידע, ניתוח נתונים, שליחת  המידע, בניית מודלים, שאילתות, מיון וסינון, זמן אמת, שליפת

דוחות, בקרה, תמיכה במחשבי לוח וטלפונים חכמים, תחקור נתונים, יצירת דוחות ודשבורדים, 

 תמיכה והדרכה;

 (;שנה) ביטוח ולתקופת למקרה (ב"ארה דולר$ ) 0,111,111  מסך יפחת לא האחריות גבול ./

 חודשים05 לפחות הגילוי תקופת הארכת; 

 צולבת אחריות - Cross Liability. 

 או3ו למעשי אחראים שייחשבו ככל משרד המשפטים – ישראל מדינת את לשפות מורחב הביטוח .7

 .מטעמו הפועלים וכל הספק מחדלי

 כללי

 :הבאים התנאים יכללו הנדרשות הביטוח פוליסות בכל

 השיפוי להרחבי בכפוף, המשפטים משרד – ישראל מדינת: נוספים כמבוטחים יתווספו המבוטח לשם .0

 ;לעיל

 על ניתנה אם, אלא תוקף כל להם יהיה לא הצדדים אחד י"ע הביטוח ביטול או צמצום של מקרה בכל .5

 ;המשפטים בירושלים משרד לחשב רשום במכתב לפחות יום 11 של מוקדמת הודעה כך

משרד  - ישראל מדינת כלפי חזרה או השתתפות, תביעה, שיבוב3תחלוף זכות כל על מוותר המבטח ./

 ;זדון כוונת מתוך לנזק שגרם אדם לטובת יחול לא רשהוויתו ובלבד, ועובדיהם המשפטים

 החובות כל ולמילוי הפוליסות כל עבור הביטוח דמי לתשלום המבטח כלפי בלעדית אחראי הספק .7

 ;הפוליסות תנאי פי על המבוטח על המוטלות
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 ;הספק על בלעדית תחולנה ופוליסה פוליסה בכל הנקובות העצמיות ההשתתפויות .2

 ביטוח קיים כאשר, המבטח אחריות את שהיא כל בדרך מקטין או המפקיע הביטוח בפוליסות סעיף כל .1

 פי על הזכויות במלוא המזכה ראשוני ביטוח בחזקת הינו והביטוח, ישראל מדינת כלפי יופעל לא אחר

 ;הביטוח

 תנאי פי על מהמקובל יפחתו לא הנ"ל, למעט ביטוח אחריות מקצועית, הפוליסות של הכיסוי תנאי .4

 לעיל. כמפורט הכיסויים להרחבת בכפוף", ביט נוסח פוליסות"

, כאמור הביטוחים  קיום על בחתימתו אישור או המבטח י"ע מאושרות, הביטוח פוליסות העתקי

 .ההסכם חתימת למועד עד למשרד המשפטים הספק ידי על יומצאו

 עוד וכל המשפטים, משרד – ישראל מדינת עם החוזית ההתקשרות תקופת בכל מתחייב הספק

 תחודשנה הביטוח פוליסות כי מתחייב הספק. הביטוח פוליסות את בתוקף להחזיק קיימת אחריותו

 .בתוקף המשפטים משרד – ישראל מדינת עם ההסכם עוד כל, בשנה שנה מדי ידו על

 או המבטח י"ע וחתומות מאושרות המחודשות הביטוח פוליסות העתקי את להציג מתחייב הספק

 תותקופ תום לפני שבועיים המאוחר לכל משרד המשפטיםל חידושן על מבטחו בחתימת אישור

 .הביטוח

 הסכםה פי ועל דין פי על עליו החלה חובה מכל הספק את לפטור כדי הביטוח בסעיפי האמור בכל אין

 המוקנים סעד או זכות כל על המשפטיםמשרד  – ישראל מדינת של כוויתור האמור את לפרש ואין

 .זה הסכם פי ועל דין פי על םלה

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 בכבוד רב,

 חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח שם פרטי ומשפחה תאריך
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